MY poiesde recotia B -
pra particgiares :

131,528 ton dr éisuc lubrificontes
| usatos reciciades

i

BY vercilis de recolbs
 TANSRITIe-

]
104,922 ton de dleos fubrificantes |8 1
ussdos régenersdes

‘f}f

VGS IcS : ysfe[rﬁ{&.ngmon ,‘

23ACT UALlZAt;Ao__DA
DECLARACAO

AMBIENTAL

Periodo em avaliagao:
1 de Janeiro a
31 de Dezembro




000000300000 000800000000050000000006000

Ay atia aericn 4n

i




-
L
®
Ll
®
L
®
®
®
L
°
¢
L J
®
&
®
@
&
®
L]
-
®
L
L
®
L]
L
»
®
»
®
®
®
®
@
L
@
-

S6S 1CS S%remr‘& Sertices. Certification
- Dig. Verifiaggo Ambientof” PT-V-0003

\

0 QUE EU FACO,

E UMA GOTA NO MEIO

DO OCEANO. MAS SEM

ELA, O OCEANO SERA
MENOR



NOMENCLATURA

ANECRA
APA
APETRO
ASAE
SC&E
DGAE
ECOLUB

ECOVALOR

GEE

1&D

ou

PrON
Prou
SIGOU
SOGILUB

UNIOIL

Associacdo Nacional das Empresas do Comércio e da Reparacao Automével
Agéncia Portuguesa do Ambiente

Associacdo Portuguesa de Empresas Petroliferas

Autoridade para a Seguranca Alimentar e Econémica

Sensibilizacdo, Comunicacdo e Educacao
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Prestacao financeira cobrada aos produtores de éleo
(ubrificante que colocam pela primeira vez no mercado nacional

Gases com Efeito de Estufa

Investigacdo e Desenvolvimento

Oleos Lubrificantes Usados

Produtores de Oleos Novos

Produtores de Oleos Usados

Sisterna Integrado de Gestao de Oleos Usados
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PREFACIO

Globalmente, 0 ano de 2015 caracterizou-se, tal como alias
aconteceu nos anos anteriores, pela incerteza da evolugdo
da economia e, consequentemente, das actividades que
estdo directamente relacionadas com o “ciclo do produto”
que gerimos. De facto, o ritmo de recuperacao relativamente
moderado da economia portuguesa, e a consequente recu-
peracdo gradual da procura interna, teve paralelismo com a
actividade da Sogilub, traduzida no crescimento dos volu-
mes colocados no mercado, em linha com o ano transacto,
o que pode indiciar o reequilibrio dos vérios agentes econé-
micos, envolvidos na esfera da nossa actividade.

1

A descida do preco do petréleo para valores abaixo dos 50
délares no Gltimo semestre de 2015, possibilitou uma descida
nos precos do gasoleo e da gasolina, dando assim um impulso
a economia, mas teve impacto negativo nos resultados obti-
dos pela Sogilub, devido a diminuigdo das receitas da venda
dos 6leos usados pré-tratados, cujos pregos se alinham
com as cotagdes internacionais dos 6leos base nos mercados.

Assim, no que directamente diz respeito a nossa actividade,
salientamos o cumprimento integral das metas impostas
pelo despacho da licenca, a manutengdo de um nimero de
produtores aderentes ao sistema similiar ao do ano transacto
e a manutencao das certificacdes de Qualidade e Ambiente
e do registo EMAS, um marco indelével na histéria da nossa
empresa e no indiscutivel compromisso com o desempenho
ambiental.

Mas 2015 foi um ano particularmente singular para a
Sogilub por duas outras razdes: foi-nos concedida uma nova
Licenca para a gestao de um Sistema Integrado de Gestao
de Oleos Usados [SIGOU), em 30 de Abril e comemordmos
uma década de actividade com o sucesso que os nimeros
traduzem, mas sobretudo com o reconhecimento dos Pro-
dutores de 6leos novos e usados, reciclagem e regeneragao.



Com a nova Licenga, surgiu um novo enguadramento da acti-
vidade da Sogilub, trazendo novos requisitos, novas regras no
que respeita & contratualizacdo com as partes envolvidas,
bem como novos e mais ambiciosos objectivos, nomeada-
mente de recolha de dleos usados.

Muito nos orgulha a capacidade de adaptacdo demonstrada,
gue nos permitiu efectuar a transicdo que as referidas altera-
¢bes implicaram, de forma suave e sem disrupcdes do sistema.

Com a Comissao Europeia a procurar acelerar a transicio da
UE para uma economia tendencialmente circular, onde os
recursos em vez de serem descartados apds o seu uso, s30
reutilizados ou reintroduzidos nos processos produtivos, por
forma a aumentar o seu valor acrescentado e o tempo de
permanéncia dos produtos e materiais na economia, a gestao
dos residuos torna-se um elemento ainda mais essencial,
pois é esta actividade que permite fechar o ciclo dos materiais,
reintroduzindo-o0s na economia e evitando assim a extraccdo
de matérias-primas.

Estamos conscientes de que a transicio para o modelo de
economia circular continuaréa a exigir mudancas no compor-
tamento dos consumidores e das empresas, como exigird

também novos produtos, novos processos produtivos e novos
modelos de negécios, com menor pegada ambiental e que
facilitem a transformac&o dos residuos em recursos.

A Sogilub pretende estar na prossecucdo desses objectivos,
através da participacdo nos desenvolvimentos que lhe s3o
solicitados e entendidos necessérios, em conjunto com as
partes interessadas do SIGOU, de modo a garantir a eficiente
transmissao dos fluxos entre si, e que o ciclo de vida dos 6lecs
lubrificantes se desenrole de forma continua, minimizando
as perdas ao longo do mesmo e maximizando a retroalimen-
tagdo das cadeias produtivas.

Estamos conscientes das dificuldades que os desafios futuros
encerram mas, alicercados em 10 anos de melhoria continua
da nossa actividade, estamos igualmente confiantes na nossa
determinacdo e capacidade para os ultrapassar, até porque,
como sempre temos dito, "o 4leo tem mais vidas”.

Porque o dleo tem mais vidas!

BIvices

G LEHTHY

antal




SOGILUB EM NUMERQS

DADQS DO SIGOU - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2015*
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N'ome

Sogilub - Sociedade de Gestdo Integrada
de Oleos Lubrificantes Usados, Lda.
Marca ECOLUB
Morada Ava Enge Duarte Pacheco, Torre 2, 62 Piso,

sala 4 | Amoreiras | 1070-102 | Lisboa
Freguesia de Campo de Ourique

Ne. de colaboradores

6

CAE

38220 - Tratamento e Eliminacdo de
Residuos Perigosos

Codigo NACE 38.22
Responsavel ambiental  Anibal Vicente
Contacto 21380 20 40

anibal.vicente{decolub.pt
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A SOGILUB - Sociedade de Gestdo Integrada de Oleos Lubrificantes
Usados, Lda., é a entidade gestora do Sistema Integrado de
Gestao de Oleos Usados (SIGOU), constituida no quadro do De-
creto-Lei ne. 153/2003, de 11 de Julho (alterado pelo Decreto-
-Leine. 73/2011, de 17 de Junho) que estabelece o regime juridico
para a gestdo de 6leos novos e de 6leos usados, tendo sido li-
cenciada como entidade gestora do Sistema Integrado de Gestéo
de Oleos Usados pelo Despacho Conjunto n2. 4383/2015, dos
Ministérios da Economia e do Ambiente, Ordenamento do Terri-
tério e Energia, Gabinetes dos Secretérios de Estado Adjunto e
da Economia e do Ambiente (extensao a Regido Auténoma da Ma-
deira concedida pelo Despacho ne. 455/2015, de 12 de Novem-
bro, sendo para os Acores efectuada a extensdo através do Des-
pacho ne. 2337/2015, de 15 de Outubro).

Do ponto de vista formal, a Sogilub é uma sociedade por quotas,
sem fins lucrativos, constituida em 17 de Setembro de 2004,
que tem comoe sdcios a Associagdo Portuguesa de Empresas Petro-



liferas (APETRO] e a Associacdo Portuguesa das Empresas Ges-
toras e Recicladoras de Oleos Usados [UNIOIL).

O seu objecto é a prestacao de servicos de gestao integrada de
6leos lubrificantes usados, incluindo a organizacdo da recolha,
transporte, armazenagem, tratamento e valorizac&o, a realizacdo
de estudos, campanhas, promogdes e ac¢des de comunicacdo,
bem como o desenvolvimento e manutencdo informatica de
base de dados.

Consciente da crescente relevincia dos temas ambientais, bem
como do aumento da sua influéncia no desempenho das Organi-
zacbes, implementou um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
no seu Sistema de gestdo de dleos usados, de acordo com a
norma de referéncia 1SO 14001.

A implementacdo do SGA enquadra-se num objectivo mais
amplo, que é o de regular a actividade de gestdo, organizagéo
e condugdo do SIGOU através de um Sistema Integrado de
Gestdo (SIG]. Para tal adopta o modelo da Norma ISO 9001,

~ ) /—
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Descricao de actividades

A gestao do SIGOU envolve a coordenacdo de diversos interve-
nientes que asseguram a recolha dos éleos usados junto dos
produtores, o transporte para unidades de armazenagem in-
termédio ou directamente para unidades de tratamento, o
tratamento e a valorizacdo através de regeneracdo em novos
6leos base, por reciclagem ou por valorizagdo energética.

RECOLHA

Produtores
de Oleos Usados

Operadores de Gestio
de Oleos Usados

Figura 1 - Gestdo de Sleos usados no SIGOU
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Além dos operadores contratados pela Sogilub que lidam di-
rectamente com os 6leos usados, sdo intervenientes no siste-
ma integrado outras entidades cuja actividade se relaciona com
a sensibilizacdo, comunicagdo e educagdo junto de pessoas e ! @‘4 "
instituicdes, e outras cujo dominio é o da investigagao cientifica -9.5 e i®'

e do desenvolvimento tecnolégico. i N
Oleo Novo Utilizacao )

Fluxograma e actividades
A actividade coordenada de todos estes intervenientes tem
como objectivo assegurar o cumprimento dos objectivos de UNIDADE DE TRATAMENTO
gestdo da Sogilub, definidos na sua licenga, nomeadamente na
recolha, tratamento e valorizag&o de 6leos usados e na realiza-
3o de campanhas de sensibilizacdo, comunicagao e educagao,
assim como projectos de investigacdo e desenvolvimento que ,'

potenciem a eficicia e eficiéncia do sistema integrado. i i

. ~ . s . Stock 2 Tratamento
Nos termos da legistac&o aplicével, o SIGOU é financiado pelo
Ecovalor, prestacdo financeira cobrada aos produtores de dleo
lubrificante que o colocam pela primeira vez no mercado nacio-
nal.

[

______________________________________________________________________________________________

De seguida, é apresentado o fluxo de massas inerentes ao fun-
cionamento do SIGOU. Figura 2 - Diagrama de Fluxo de Massas do SIGOU

14
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PrON’s Aderentes éleos usados é da responsabilidade de todos os produtores que
De acordo com o Decreto-Lei ne. 153/2003, de 11 de Julho (alte- colocam 6leos e massas lubrificantes no mercado nacional. Es-
rado pelo Decreto-Lei ne. 73/2011, de 17 de Junho), a gest&o de tes podem constituir um sistema integrado, através do qual

transferem a responsabilidade pela gestdo dos 6leos usados
para uma entidade gestora.

1
. |
H’ A Sogilub desenvolve um esforgo focado na divulgagao do SIGOU
y junto de produtores de lubrificantes ndo aderentes, de modo a
x Sog]lub — assegurar a sua adesdo ao sistema integrado, cumprindo as
Sodintann 0 Gertan ot Ll obrigacdes decorrentes do normativo legal.
Acesso Declaragdes Venda i
Afisaritagho I Uma das responsabilidades dos aderentes do SIGOU passa por
Contactos Utittzador
Aioa Rossreada = efectuar as declaracdes periddicas da quantidade e tipo de pro-
Registo e dutos lubrificantes colocados no mercado nacional. Para facilitar

« Sa ainda ndc 1bm os cAdigas de acesso Tlivue 4qu| pam fazer o registo,

este processo, a Sogilub conta com o interface digital gerido por

» Para recuporer o8 cddigos de acesso ligea aaul.

uma entidade independente, cujo acesso é efectuado no endereco

www.sogilub.net.

Rede de Recolha
A Sogilub apoia-se numa rede de operadores gue asseguram a
recolha de dleos usados em todo o territério nacional.

e s e i oo e s

Figura 3 - interface digital com PrON
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Os operadores, de acordo com os requisitos contratualizados
com a Sogilub, asseguram a recolha gratuita do éleo usado junto
dos produtores.

A Sogilub desenvolveu a rede de locais de recepcdo de dleos
usados, suportada em reservatérios, que permite a recolha de
pequenas quantidades produzidas especialmente por particulares.

Tratamento e Valorizacao

Os dleos usados recolhidos pelo SIGOU sdo submetidos a um
processo de pré-tratamento, de modo a assegurar a sua valori-
zag&o através do envio para regeneracao e reciclagem.

Neste &mbito, os operadores de tratamento e valorizacdo da
Sogilub sdo elementos essenciais que permitem assegurar o
cumprimento dos objectivos de valorizagdo de dleos usados,
definidos no Despacho Conjunto ne. 4383/2015, de 30 de Abril.

Sensibilizacao, Comunicacio e Educacdo
A Sogilub desenvolve de forma planeada actividades de sensi-
bilizagdo, comunicacdo e educacdo junto dos intervenientes

A SOGILUB

no SIGOU, nomeadamente produtores e detentores de 6leos
usados e do plUblico em geral, no qual se destaca o site
www.sogilub.pt.

Investigacdo e Desenvolvimento

As actividades de investigacdo e desenvolvimento apoiadas pela
Sogilub s&o orientadas para a melhoria dos processos no ambito
do funcionamento do SIGOU, nomeadamente quanto & prevencao
ao nivel dos processos produtivos e a concepgéo ecolégica dos 6le-
os, em especial a producdo de 6leos novos com caracteristicas
biodegradaveis e com bases regeneradas.

o
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Peiditos de Recollia - Pesguiss

Figura 4 - Si-0il
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Si-0il, Sistema de Gestao de Informacao

0 Si-0il é o sistema de gestdo de informag&o do SIGOU e foi con-
cebido e implementado de acordo com os requisitos definidos na
alinea e, do ne. 3, do artigo 92 do Decreto-Lei n2. 153/2003, de 11
de Julho (alterado pelo Decreto-Lei ne. 73/2011, de 17 de Junhol.
Desta forma, a Sogilub dispde de uma ferramenta que permite
monitorizar e tratar em tempo real todos os dados necessarios
para a gestdo do SIGOU, tal como previsto no artigo 22 do diplo-
ma j4 referido.

0 Si-0il permite a gestao de todos os dados relativos as activida-
des desenvolvidas pelos intervenientes do SIGOU, designada-
mente a identificacdo dos produtores, locais, quantidades entre-
gues, caracteristicas dos dleos, operadores de gestdo, locais de
armazenagem, pré-tratamento e locais de destino final.

0 Si-0il, que durante 2014 foi alvo de um upgrade da vers&o USER
para a versao WEB, teve o seu go-live no inicio de 2015.



Pagina Institucional na Internet e Linha Ecolub

A Sogilub procura desmaterializar os circuitos de comunicacio com os
intervenientes do SIGOU, apostando cada vez mais na comunicagao
por via digital. Neste sentido, durante o ano de 2015, a pagina
institucional da Sogilub (www.sogilub.pt], foi totalmente revista
de forma a adapté-la as necessidades dos tempos modernos e confe-
rindo-the mais qualidade, através de uma navegacio mais intuitiva e de
um mais facil acesso aos seus conteldos.

Nesta, destaca-se a informacao detalhada sobre a Sogilub, Misso,
Visao, Valores, Politica, Noticias, Sistema de Qualidade e Ambiente,
Relatérios de Desempenho e as areas relacionadas com os PrON's
e PrOU’s e legislacdo aplicavel. Destaca-se ainda a divulgaco da Linha
Ecolub, para assisténcia a qualquer entidade ou pessoa relativamente
a entrega e gestdo dos 6leos usados.

Estrutura da organizacao

A Sogilub definiu responsabilidades e autoridade conforme organo-
grama da pagina seguinte, definindo as descricdes de cada uma delas.

565
asociLug | %

Foi implementado um modelo de avaliagdo periédica de compe-
téncias, permitindo avaliar as valéncias dos colaboradores.

A divulgagdo destes documentos e as accBes determinadas
contribui para o alcance dos objectivos e metas definidos para a
organizagdo e por outro lado, proporciona maior envolvimento,
motivacdo e comprometimento dos colaboradores.

19
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De seguida, apresentamos a composigdo dos érgdos sociais e colaboradores em 2015.

ASSEMBLEIA-GERAL

APETRO
(Associagdo Portuguesa de
Empresas Petroliferas)

UNIOIL

(Associagdo Portuguesa das
< Empresas Gestoras e

Recicladeras de Oleos

Usados]

| CONSELHO DE GERENCIA

José Mario Barbosa Horta
Presidente

Carlos Manuel Forte
Cardoso
{No final de 2015, havia um lugar vago no

Conselho de Geréncia)

José Luis Ferreira
Presidente

Paulo Miguel Meireles
Ferreira

Antdnio Maria Gomes da
Rocha Grenha (ROC ne 22)

Idilio Manuel Ferreira do
Espirito Santo [ROC n2 502)
Suplente

SESICS m&mﬁﬁimﬂm

1g. }Véricagio Ambistal FTV:0003
A SOGILUB M '

COLABORADORES

Anibal Vicente
Director Executivo

Luis Gameiro
Controller

Ana Reis
Assistente Administrativa

Rodrigo Alves
Coordenador de Operagdes

Helena Dias
Administrativa e Controlo
de Crédito

Tania Teixeira
Analista [Estatistica e
Planeamento)
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Missdo, Visao, Valores e Politica de Gestao

A Geréncia da Sogilub definiu, documentou e validou a sua Mis-
s3o, Visao, Valores e Politica.

A Politica é a referéncia da Geréncia para conduzir a organiza-
cao no sentido da melhoria do seu desempenho e reflectir a
visao e a estratégia global da empresa.

Os documentos que apresentam a Missao, Visao, Valores e Po-
litica, sdo divulgados internamente e disponibilizados ao publi-
co através da sua colocacdo no site da empresa ou integrados
em documentagcao oficial enviada as partes interessadas. Sem-
pre que necessario, so activamente divulgados a quem traba-
lha em nome da organizacao.

Definidos e validados pela Geréncia, estes e outros documentos

visam a concretizagdo da Politica, sendo as actividades descri-
tas no processo PS.02 - Definir e implementar estratégia.

24

Dar cumprimento s obrigacdes vigentes em matéria de ges-
tao de 6leos lubrificantes usados, facilitando o cumprimento
das obrigacdes legais e ambientais das empresas produtoras
aderentes ao sistema e pelos agentes econémicos implicados,
através da implementagao de um sistema integrado de gestao,
que garanta e financie a eficaz gestao de residuos de 6leos lu-
brificantes em Portugal.

Ser um sistema integrado de gestdo de residuos de referéncia
em Portugal, pela gest#o eficaz e eficiente dos 6leos lubrifican-
tes usados.

Compromisso para com o ambiente
A Sogilub tem na sua origem uma vocagao para a proteccao do
meio ambiente, estando esta presente em todas as acgdes que
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desenvolve. Trata-se de um compromisso geracional, gue hon- '
ra e respeita o legado das geragdes passadas e fortalece o vin- SOgThlh
culo com as geracdes futuras.

Compromisso para com a eficiéncia PoLiTica pe GESTAD

0 compromisso com o meio ambiente orienta a actividade para

a adopgao de praticas e critérios de gestdo rigorosos, tendo em isiﬂﬁi??,f,}ﬁif::?;dw:u  Wores que subgergys,

vista a optimizacdo dos custos e do valor acrescentado. S'::';:,ﬂ;’::f:‘t:?é {ewo';..m:":’;:;":mu: n:om.'f o ;;g'::t;;:ﬂ
e rossecura, - :mbnenws S Contrata. infiyencis, FRqUISites legais que

Compromisso para com a representatividade

: . ;
A Sogilub esté vocacionada para o cumprimente da licenca que “:m;: :::o il z:x:h::‘nr\::.mrzt:‘:ﬁcich eficigncia
the foi atribuida, estando aberta & participagdo de todas as em- ii“:ﬁ‘;?;..‘izf"'mm;z?:nmm“’"’"‘“" de recains,
presas abrangidas pela regulamentac&o dos éleos lubrificantes o :':“:::m ﬁm;:.m:::.::,:;ﬁf’:m:ma:meh::?f::;a:zu"° finat
usados, que queiram cumprir as suas obrigagdes através de : :&%z:"s,;agmum:;:"mxm;m;"m&;ﬁ“m
um conjunto de critérios e processos, consubstanciados no SIGOU. immfﬁw 'quahs:".zf."‘,;ﬁ“;;‘;":: :c:nh::m.sur:fa.":: oo

Compromisso para com o conhecimento

A Sogilub é uma empresa sem fins lucrativos, que investe em
acgBes de sensibilizagdo, comunicagdo, educagio e investigacao <
e desenvolvimento, com vista ao desenvolvimento do conheci- #_‘_“__41_ Mr{%m
mento social, dignidade humana e o respeito pela preservacio ' '
do ambiente, valores esses, imprescindiveis e elementares, hoje

Lisboa, 21 d¢ Janeirs dg 2015

0 Gonsaiho de g, o Figura S - Politica de Gestgo da Sogilub

e sempre.
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0 Sistema de Gestido Ambiental

2.2.1 Ambito

Este capitulo descreve o Sistema de Gestéo da Sogilub, na vertente
da qualidade e ambiente, tendo sido adoptados os referenciais:

NP EN IS0 9001;

NP EN 1SQ 14001.

0 Sistema de Gestao implementado abrange todas as actividades
respeitantes ao Sistema Integrado de Gestao de Oleos Lubrifican-
tes Usados, descritas no Despacho n2. 4383/2015, de 30 de Abril:

Prestacdo de servicos de gestdo integrada de 6leos lubrifi-
cantes usados, incluindo a organizacao da recolha, transpor-

' te, armazenagem, tratamento e valorizagao, a realizacao de
estudos, campanhas, promocoes e accoes de comunicacao,
bem coma o desenvolvimento e manutencao informatica de
base de dados.

26

2.2.2 0 Sistema de Gestio Ambiental da Sogilub

Na definicdo do seu Sistema de Gest&o, a Sogilub utilizou o mode-
lo de abordagem por processos preconizado no referencial nor-
mativo SO 9001.

Estrutura Documental do Sistema de Gestao Integrado

0 Sistema de Gestdo Integrado da Sogilub estad documentado com

o0 objectivo de:
assegurar que o servico prestado vai ao encontro dos requisitos
do cliente, estatutérios, requlamentares aplicaveis e outros que
a empresa subscreve;
aumentar a satisfacdo do cliente e partes interessadas, através
da aplicagéo eficaz do sistema, incluindo processos para melho-
ria continua e para garantir a conformidade com os requisitos do
cliente, regulamentares e outros aplicéveis;
prevenir os impactos negativos decorrentes da actividade
e aumentar o desempenho ambiental da empresa.

A estrutura documental estd definida de acordo com o esquema
apresentado a seguir.
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Os registos, que evidenciam a realizacdo das actividades, s&o ine-
rentes a todos os niveis desta estrutura documental.

As responsabilidades relativas a gestdo destes documentos en-
contram-se descritas no procedimento P.01 - Controlo dos docu-
mentos e registos.

Descricdo do Sistema De Gestao

0O Sistema de Gestao da Sogilub estd desenvolvido nas vertentes
da qualidade e ambiente, aplicando-se as actividades no &mbito
anteriormente definido. Estando o &mbito da actividade vocacio-
nada para a gestdo de fluxos, nomeadamente de produtores de
6leos novos [PrON's), produtores de éleos usados [PrOU's), opera-
dores de gestdo de residuos {OGR’s] e destinos finais, o Sistema
de Gestdo reflecte o grau de influéncia - maior ou menor - que é
possivel exercer sobre estes intervenientes, nomeadamente em
termos de desempenho ambiental.

28

Abordagem por Processos

Definicdo dos Tipos de Processaos
A Sogilub definiu dois tipos de processos:

Processos principais (PP):
Tam um impacto directo sobre a satisfagdo dos clientes. Reagru-
pam as actividades ligadas ao fluxo de obten¢do do servico. Estes
processos “comecam” e “acabam” no cliente.
Ex.: PP.01 - Celebrar contratos com produtores de éleos novos.
Processos de suporte (PS):
Nzo criam valor directamente perceptivel para o cliente externo,
mas s30 necessarios ao funcionamento da organizagdo e a sua
perenidade e & resposta as necessidades e expectativas das par-
tes interessadas. Reagrupam todas as actividades concebidas
para agir sobre o funcionamento e a dindmica da methoria conti-
nua da organizagdo. Permitem orientar e assegurar a coeréncia
dos processos orientados a cliente.
Ex.: PS.03 - Gerir pessoas

No esquema seguinte descreve-se a estrutura de processos da
Sogilub.
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No quadro sequinte descrevem-se quais 0s processos e principais inputs e outputs. Remete-se para as descricdes de processos para uma descri¢do mais detathada.

cOoD.

PSU1

DESIGNACAO
DO PROCESSO

FINALIDADE DO PROCESSO

OUTPUTS

Fornecedores relevantes

GESTOR

INPUTS  opogesso

Seleccionar, Assegurar a implementagdo de mecanismos de Requisitos legais ~ Director
contratar e avaliar selecc3o e avaliacdo de operadores de gestao de avaliados e informados Aplicaveis Executivo
operadores de 6leos usados, recorrendo a critérios objectivos e Requisitos
gestdo de residuos transparentes, alinhados com a Politica de Gestao. inseridos na
Licenca da Sogitub
PS.02 Definire Assegurar que as orientagdes estratégicas da Decisdes e accdes relativasa:  Missao, Director
o implementar organizagdo sdo definidas, desdobradas em 1. Melhoria da eficdciado  Visdo, Valores Executivo

estratégia

objectivos e acompanhadas com vista a sua
concretizagao.

SG e dos processos;

2. Melhoria do servigo
relacionado com os
requisitos dos clientes;
3. Melhoria do desempenho
ambiental da organizagao;
4, Possiveis alteracdes a
Missao,Visao, Valores,

Politica, Objectivos e Metas;

- Necessidades em
recursos;

- Missao, Visdo, Valores e
Politica divulgada e
compreendida na
Organizacgao;

- Objectivos/metas cumpridos;
- Projectos fechados.

Resultados da
monitorizacdo
Dados do Si-0il

30
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POLITICA E SISTEMA DE GESTAQO AMBIENTAL .

DESIGNACAQ GESTOR

FINALIDADE DO PROCESSO PROCESSD

DD PROCESSO OUTPUTS INPUTS

PS.02 Gerir pessoas

Garantir que todas as pessoas
estdo aptas a executar as suas
funcBes, usando para tal
ferramentas de revisdo de
funcdes, de avaliacdo de
competéncias, recrutamento e
de levantamento e identificagdo
de necessidades de formacéo,
assegurando a satisfacdo e
motivacdo geradora de
produtividade das pessoas.

Politica;
Orientacdes
estratégicas;
Requisitos legais
Aplicdveis e outros
requisitos;
Necessidades

e competéncias.

Politica;

Orientagdes estratégicas;
Requisitos legais
aplicaveis e outros
requisitos;

Necessidades

e competéncias.

PS.04 Monitorizar

Obter dados tratados schre o
desempenho do SIG, para
posterior andlise pela Gestao
de Topo.

Resultados de
monitorizagdo e

tratamento estatistico.

Dadas do desempenho
ambiental;

Controlo operacional
ambiental;

Requisitos legais aplicaveis
satisfacdo de clientes;
Desempenho dos processos;
Sisterna de gestao implementado.

Controller
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31 ey FINALIDADE DO PROCESSO OUTPUTS k(g
PS.05 Realizar auditorias  Auditar o sistema, com vista a determinagdoda  Programa de Auditorias Resultados da Director
de primeira e sua conformidade com os referenciais e os cumprido, dentro dos gestdo dos Executivo
segunda parte requisitos legais aplicaveis, verificagdo da sua recursos alocados; processos
eficacia e grau de implementacao. Constatagdes; referenciais;
Determinar acgdes com vista a melhoria do Accbes de melhoria Resultados de
sistema. implementadas. auditorias
anteriores.
PS.06 Seleccionar, Assegurar a implementa¢do de mecanismos de  Fornecedores Necessidade Controller
comprar e avaliar  seleccdo, compra e avaliagdo de fornecedores de  avaliados e informados de um novo
fornecedores materiais e servicos, recorrendo a critérios relativamente ao seu fornecedor de
objectivos e transparentes alinhados com a desempenho; materiais ou
Politica de Gestao. Planos incluindo Servicos;
correcgdes, acgoes Requisitos legais
correctivas e oportunidades  aplicaveis;
de melhoria, comvista a Licenca;
melhoria continua do seu Leida

desempenho;
Pagamentos efectuados.

Concorréncia.
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GESTOR

DESIGNACAD

DO PROCESSO FINALIDADE DO PROCESSQ OUTPUTS INPUTS PROCESSO
PP.01 Celebrar contratos com  Contratualizar a relacdo como  Contrato com PrON; Requisitos legais; Assistente
Produtores de Oleos Produtores de Oleos Novos Certificado de adesdo  Licenca; Administrativa
Novos (PrON] gue transferem a anual; Contacto do PrON. de Clientes
responsabilidade para a Quantidades
Sogilub, pela gestdo dos 6leos  colocadas no mercado
usados. (global;
Cobrancgas.
PP.02 Recolher, transportar, Recolher, transportar, Stock de 6leo tratado Contacto do PrOU:; Coordenador
armazenar, tratar Oleos  armazenar e tratar 6leos para regeneracio, Licenca; de OperagGes
Usados usados. reciclagem ou Requisitos legais
valorizacao aplicaveis;
Factura e recebimento  Plano de Emergéncia e
Dados actualizados Contingéncia;
no 51-0IL. Oleo usado.
PP.03 Encaminhar éleos Identificar um destino para os Produto expedido Especificagdo técnica para Coordenador
usados tratados 6leos tratados e entrega-los e entregue no Oleos usados de 30.04.2015;  deOperacdes
aos clientes. destino final; Resultados de controlo
Recebimentos. analitico (produto acabado);

Stock existente;
Requisitos legais.
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880, - v AL I FINALIDADE DO PROCESSO QUTPUTS INPUTS  oeoTOR
PP.04 Reportardadosa  Assegurar a comunicagdo de elementos de Relatérios e dados Licenca; Analista
entidades oficiais  informacdo que satisfagam os requisitos da aprovados e publicados; Dados com [Estatistica e
licenca, bem como as necessidades de todasas  Informagéo adicional origem no SIGOU;  Planeamen-
partes interessadas no desempenho do SIGOU,  prestada; Qutras to)
dando transparéncia e credibilidade a todo o Respostas a partes necessidades de
sistema. interessadas relevantes. Informacao;
Requisitos legais e
outros aplicaveis;
Referenciais
normativos .
PP.0S Planeare Assegurar o planeamento e desenvolvimento de Plano de SC&E, I&D eoutros  Licenga; Director
desenvolver accBes de sensibilizagdo, comunicacao, educagao, projectos cumprido ou Necessidades de Executivo
accoes de investigacdo, desenvolvimento ou projectos no justificacdo de desvios; sensibilizacdo e
SC&Ee l&D &mbito do SIGOU. Projectos fechados e comunicagao
documentados. pUblicas;
Linhas de
orientacdo

estratégica;
Necessidade de
Concepcao e
desenvolvimento.
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BESTOR
PROCESSO

DESIGNACAQ
DO PROCESSO

FINALIDADE DO PROCESSQ OUTPUTS INPUTS

PP.0é Celebrar acordos com Contratualizar a relagdo com o Acordos de Requisitos legais; Coordenador

Produtores de Oleos Produtores de Oleos Usados adesdo com PrOU; Licenca; de Operacdes
Usados (PrOU] onde estabelece as Accdes de Pedido
normas da relac3o entre a sensibilizacdo a de recolha.
Sogilub e o Prou. PrOU nao aderentes.
PP.07* Estabelecer protocolos  Contratualizar a relacdo com Acordos de adesdo Requisitos legais; Director
de cooperacdo com os Sistemas de Gestdo de com SGRU. Licenca. Executivo
SGRU Residuos Urbanos (SGRU)

onde estabelece as normas da
relagdo entre a Sogilube o

SGRU.
PP.08* Estabelecer contratos Contratualizar a relago com Acordos de adesao Requisitos legais; Director
com estabelecimentos estabelecimentos de comércio  com estabelecimentos Licenca. Executivo

de comércio e servicos e servicos onde estabelece as de comércio e
normas da relacdo entre a servicos.
Sogilub e os estabelecimentos.

Tabela 1 - Processos da Sogilub

* em avaliagdo
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Na representagdo esquematica dos mapeamentos dos processos
(fichas de descrico de processos) foram considerados os seguin-
tes aspectos:
a finalidade do processo;
0 gestor do processo;
a definicdo do &mbito a que se refere o processo;
o glossério [quando aplicavell;
a definicdo dos processos - sequéncia de actividades que Vi-
sam transformar dados de entrada (inputs) em dados de saida
(outputs);
a identificacdo dos inputs e outputs dos processos;
a identificacdo dos interfaces com as funcdes da Sogilub e a defini-
cdo clara das responsabilidades e autoridade para os processos;
a definicdo dos impressos/documentos oriundos das activida-
des do processo bem como, o controlo dos mesmos;
a identificacdo e definicao das interacgGes com outros processos;
0S recursos necessarios para a concretizagdo dos processos;
a definicao de indicadores de monitorizagdo e medicao do de-
sempenho do processo.

Com a implementacdo do sistema de gestao integrado, a Sogilub

pretende ter uma visdo critica sobre 0s seus processos e metho-
rar continuamente a sua eficacia.

36

0 gestor de processo possui as seguintes atribuicoes:
1. Elabora a ficha de descricéo de processos:

a) define as actividades para os processos e interaccoes entre 0s

mesmos;
b) define os recursos necessarios;
¢) define indicadores de desempenho para medic&o ou monitorizagao
e sugere objectivos.

2. Acompanha a realizagdo do processo no dia-a-dia, assegurando-se
da eficicia do mesmo.
3. Avalia os indicadores de desempenho no prazo estipulado no
processo aplicavel e avalia o grau de concretizagdo dos objectivos
com o Director Executivo.
4. Efectua a monitorizac3o estipulada no processo.
5. Participa nas actividades de revisdo dos processos: revisdo do
encadeamento das actividades, dos fluxos entre as actividades de
modo a identificar:

a) actividades geradoras de ndo qualidade, custos, atrasos;

b) redundancias e actividades sem valor acrescentado;

c) pontos criticos a nivel da interface entre os processos.
6. Participa na definigao das accdes de melhoria ou ac¢des cor-
rectivas a implementar com vista & adequag@o do processo a poli-
tica de gestdo e objectivos/metas: modificagao da afectacdo de
recursos, actualizacdo dos objectivos e afinagdo dos indicadores
de desempenho.
7. Implementa as acgdes de melhoria nos processos.
8. Participa na avaliacio da eficicia das acgGes de melhoria dos processos.



Procedimentos

De igual modo, apresenta-se no quadro seguinte, os procedimen-
tos definidos pela Sogilub no &mbito do seu sistema de gestdo,
bem como a responsabilidade pela sua gestao.

g
POLITICA E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL a @

P.O1  Controlo dos documentos e dos registos [Assistente
Administrativa Geral)

P.02  Identificacdo e acesso a requisitos legais
e outros (Assistente Administrativa Geral)

P03  Auditorias internas (Controller]

P.04  Identificacdo de aspectos ambientais e avaliacdo
de impactes (Controller)

PO5  Nao conformidades, accdes correctivas
e preventivas (Controller)

P.06  Auditorias a OGR (Controller)

P.O7  Avaliacdo da satisfacdo de clientes (Director
Executivo)

P08  Auditorias a PrON [Controller)

P0? Procedimentos operacionais (SIGOU) (Controller)

Tabela 2 - Procedimentos da Sogilub
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Numa vertente eminentemente ambiental, o esquema seguinte apresenta o raciocinio que presidiu a estruturacao do sistena de gestao am-
biental, em total integragdo com o sistema de gestdo da qualidade acima descrito.

IDENTIFICAR EFEITOS NO AMBIENTE E AVALIAR A SUA SIGNIFICANCIA (4.3.1.)

Wiatnizoa de Asgecios ¢ linpactes Amblentals o procediments P04 - jeentiiicecas de sspecies ginibienials e ayalincen do Impacies

IDENTIFICAR REQUISITOS LEGAIS
E OUTROS REQUISITOS (4.3.2.}
Base de dados de requisitos legais e outros aplicaveis
Lista de verificacdo da conformidade legal
Procedimento P.02 - Identificacdo e acesso a requisitos legais

POLITICA (4.2.)
Manual de Gestao

OBJECTIVOS/METAS E PROGRAMA
DE GESTAO (4.3.3.)
Pracesso PS.02 - definir e implementar estratégia
Objectivos / Metas e Programas de gestéo

EMERGENCIAS (4.4.7.)
Plano de emergéncia e contingéncia (OGR]
Plano de emergéncia (Sede)
Programa de simulacros e registos

!

CONTROLO OPERACIONAL (4.4.6.)
Procedimento / Regras definidas / Folhetos

I

MONITORIZAGI\O E MEDIC}I\O (4.5.1.)
Processo PS.04 - Monitorizar

- AVALIACAO DA CONFORMIDADE (4.5.2.)

Lista de verificacdo da conformidade legal
Processo PS.04 - Monitorizar

I'

, |
AUDITORIAS (4.5.5)

Procedimento P.03 - Auditorias internas
e P.06 - Auditorias a OGR

]
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REVISAO PELA GESTAO (4.6)

Processo PS.02 - Definir e implementar estratégia -

Declara¢io ambiental

NAO CONFORMIDADES, ACGOES
CORRECTIVAS E PREVENTIVAS
(4.5.3)

Procedimento P.05 - Nao conformidades,
accdes correctivas e preventivas



Participacao dos trabalhadores

Reconhecendo a importancia dos trabalhadores na implemen-
tacdo dos seus sistemas de gestdo (qualidade e ambiente), a
Sogilub sempre abordou a concepcdo e implementacdo dos
seus sistemas de forma participativa. A concepcéo visou a des-
centralizag@o das responsabilidades, ndo existindo a figura de
“gestor do sistema de gestdo”: cada colaborador tem tarefas e
atribuigdes no @mbito da gestdo ambiental. Tendo sido uma op-
¢80 no inicio da concepcdo do sistema de gestdo, esta orienta-
¢80 manteve-se, uma vez que todos assumem o seu papel
numa organizagdo essencialmente vocacionada para a protec-
cdo do ambiente.

0 método adoptado para a participacéo activa dos trabalhado-
res consiste em:
definicdo da Missao, Visdo, Valores e Politica inicialmente
efectuado sob forma de brainstorming;
atribuicdo da gestdo de projectos ou objectivos/metas a varios
colaboradores, com reporting periddico a Direccao Executiva;
atribuicdo da responsabilidade pela gestdo dos procedimen-
tos e processos a varios colaboradores;
a recolha de dados para a avaliacdo de aspectos e impactes
ambientais é efectuada com a participacdo do Controller e da
Assistente Administrativa Geral;

S

POLITICA E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL »

verificacdo da conformidade legal efectuada internamente
por colaboradores com as valéncias adequadas;

o sistema de tratamento de n3o conformidades descentrali-
zado permite que todos registem ocorréncias e participem
no processo de melhoria continua;

3 dos 6 colaboradores estao qualificados para a realizacdo de au-
ditorias integradas e realizam auditorias aos operadores de ges-
to de residuos da rede de recolha e tratamento da Sogilub;

as revisdes pela gestdo sdo efectuadas com os inputs e a
participacdo de todos os colaboradores da Sogilub;

s&o efectuados brainstormings com participacdo alargada para
a discussao de temas de gestao, incluindo os de cariz ambien-
tal (exemplo: desenvolvimento de um recurso informético exis-
tente ~ plataforma PrOUWEB - permitindo a reducdo do im-
pacte ambiental causado pelo consumo de papel e energia,
através da diminuicao do fluxo de acordos de ades&o em supor-
te papel);

varios colaboradores fornecem dados para a Declaracdo
Ambiental;

comunicacdo dos sucessos e insucessos da organizacdo, de
maneira informal.

O estilo de gestdo pouco formal e a abertura da Direccdo Exe-
cutiva permitem este tipo de abordagem participativa.
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Partes interessadas e comunicacao
proactiva

A Sogitub identificou as suas partes
interessadas e desenvolve acgdes de
comunicagdo periddicas assentes na
transparéncia e rigor. Essas visam di-
vulgar o SIGOU, os seus procedimen-
tos e té&m por objectivo informar e fi-
delizar as partes interessadas.

Recepcao de comunicacdes relevan-
tes de partes interessadas externas
As comunicacbes sdo recebidas sob
forma de oficio, fax ou mail. Sdo regis-
tadas em aplicagdo informatica pré-
pria e em ficheiro Excel pela Assisten-
te Administrativa Geral (apenas para
as comunicacdes de entidades ofi-
ciais]. Todas as comunicagdes sao ob-
jecto de resposta, sempre validadas
pelo Director Executivo.

40

PARTES INTERESSADAS EXTERNAS

Contrato e controlo do cumprimento dos requisitos legais
Call-Center {telefone, carta ou mail)

Site

Plataforma especifica {Sogilub.net]

Certificado anual

Avaliacdo da satisfagao de cliente

AccBes presenciais (convengdes, auditoria, formagao)
Newsletter Trimestral

Manofolha

Site / PrOUWEB

Call Center de apoio

Acordo com PrOU

Regras de hoas préticas de manuseamento

e armazenamento de 6leos usados

Certificado Ecolub {Acrilico)

Selo anual

Accdes presenciais porta-a-porta

Outros suportes de comunicagao (monofolha, dipticos)
Entrega de objectos alusivos a gestdo dos dleos usados
(brindes, oledes, ...]

Presenca em feiras

Avaliagao da satisfagdo de cliente

Newsletter Trimestral

PARTES INTERESSADAS INTERNAS

s

~ PRODUTORES DE  ©
GLEQS USADOS (ProU)

e

Contrato |

OUTROS
FORNECEDORES

i Avaliacdo interna

Cumprimento ™

das metas |
da Licenga i




ORGANIZACOES NAD

POLITICA E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

¢ GOVERNAMENTAIS AMBIENTAIS
{ONGA) E INSTITUICOES DE
SOLIDARIEDADE SOCIAL

i Protocolos
Apoics

6

CIDADAGE

565 IC Systams éVS%{vV 8 Lertilicotion
Or{v Mcagdo Arehiental PT-v-0g03

Relatérios dentro dos prazos, comprovativos
do cumprimento da licenga, respostas a
comentarios e sugestdes de melhoria
Avaliac3o da satisfacdo de cliente

Reunides periddicas

Disponibilizagdo de estudos estatisticos

sobre o sector

Planos dentro dos prazos estipulados na
Licenga

CONSUMIDORES

Contratos

. OPERADORES DE .
GESTAO DE RESIDUOS =

. Avaliacdo da satisfacdo de
 cliente

Contrato
Visitas / auditorias

Monofolha

Site

Call Center de apoio

Publicidade em revistas da especialidade

Disponibilidade de OU tratado Newsletter Trimestral
 Disponibilidade de OU tratado ou
! conforme com a especificacao

i Acgdes de comunicagdo que envolvem PrOU

(plano de sensibilizag3o, comunicagdo e
Accoes de formacao

educacdo anual)

Entrega de objectos alusivos & gestdo dos dleos usados

(brindes, oledes, ...)
Consumiveis marca Sogilub (GRT's)

N

§ COLABORADORES

APETRO / UN{GIL

vorvman

i Assembleis Geral

Reunises [formais / informais)
{ Formacao para incremento de competéncias
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RESPONSAVEL

Identificacio das Equipas de Trabalho &
actividades, fungdes =]
e equipamentos -
A Sogilub determina os seus aspectos * " s
significativos anualmente, com base e Equipas de Trabalho =i
na metodologia definida no procedi- : o
mento P.04 - Identificacdo de aspectos ldeﬁii.ficagio e taraeteﬁzq;'é'o \,:
ambientais e avaliagdo de impactes. A dosaspecios ambientais
sequéncia de actividades a seguir des- + e
crita indica as etapas que conduzem & ; e Equipas de Trabalho 7
construcdo das matrizes de aspectos e << P e . o
: . £ Avaliacao dos impactes ~ -
impactes ambientais. s ambientais %)
x i e T
R . = y | -

A principal singularidade deste siste- = _ Equipas de Trabalho o
ma de gestdo encontra-se relacionada e Registo como o
com a actividade da Sogilub, em gue asn‘ec{u-ambief!ta'l '»
em termos ambientais a sua actuagdo ndo significativ """
situa-se essencialmente a nivel da in- Equipa de Trabalho
fluéncia dos seus fornecedores, no- - _ — )
meadamente os operadores de gestado IBsSSEGERR DY A Sox Atpecicn -

, , p J . . ambientais significativos .
de residuos. Al reside, de facto, o prin- | — = * -
cipal desafio deste sistema de gestao. = Assistente o

o Administrativa Geral ®
Actualizacdo Controller \ )
das matrizes « Equipa de Trabalho o
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DESCRICAD DA ACTIVIDADE

A Sogilub organiza o levantamento de aspectos ambientais em Equipas de Trabalho compostas pelos colaboradores. As equipas procedem &
identificagao das actividades, fungdes e produtos da Sogilub e dos fornecedores e subcontratados. Podem ser realizadas actividades de
levantamento de terreno para apoiar este trabalho.

As Equipas de Trabalho identificam e caracterizam os aspectos ambientais tendo como ponto de partida listas pré-definidas, associadas as
tabelas de aspectos ambientais.

As Equipas de Trabalho procedem & avaliagdo dos impactes ambientais de acordo com os critérios definidos em anexo no 3.1.

Os aspectos ambientais néo significativos s&o registados como tal. Podem ser objecto de controlo operacional ou monitorizagdo, caso seja
decidido pela Sogilub.

Os aspectos ambientais significativos sdo integrados no Sistema de gestao [como objectivos e metas, controlo operacional ou emergéncias) para,
de acordo com os critérios definidos em anexo, serem tendencialmente minimizados [ou no caso dos impactes positivos, serem maximizados).

A matriz de aspectos ambientais € actualizada pelas Equipas de Trabalho, sempre que surgem novos aspectos ambientais (ex: novos servigos ou
estruturas). Na auséncia da identificagdo de necessidades de actualizag3o, os resultados da identificacdo dos aspectos e avaliagdo dos impactes
ambientais serdo revistos, pelo menos, uma vez por ano pela Assistente Administrativa Geral e pelo Controller. No caso de surgirem actividades
pontuais que impliquem a realizag&o de actividades com aspectos ambientais associados [exemplo: projecto de investigagdo e desenvolvimento),
sdo elaboradas matrizes para a duracdo da actividade, permitindo gerir os impactes significativos identificados. O Controller é responsével por
despoletar esta actividade. As tabelas sdo consideradas como registos, conforme descrito no procedimento P.01 - Controlo dos documentos.

45
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Com um grau de influéncia ainda menor por parte da Sogilub,
mas ainda assim de identificaco obrigatdria, residem os aspectos
ambientais dos clientes, receptores dos dleos usados tratados.

Esses aspectos ambientais mereceram o desenvolvimento de
uma ferramenta especifica, uma vez que o grau de conhecimen-
to das suas actividades é reduzido e baseia-se na informacao
que foi possivel identificar. Abaixo, apresentam-se os métodos
para a avaliacdo da significdncia dos impactes ambientais.

Metodclogia de identificagao e avaliacao
de aspectos e impactes ambientais

Descricio dos Critérios para Avaliacdo dos Impactes Ambien-
tais (Actividades Sogilub, PrOU ou OGR)

1. AvaliacBo e classificacdo dos aspectos ambientais
A significAncia dos aspectos e impactes ambientais é determina-
da com base em dois critérios principais:

a) Severidade (impactes negativos) ou Beneficio (impactes
positivos]

46

b) Frequéncia [situagdes de processo normais ou anémalas) ou
Probabilidade (situacdes de emergéncia).

A classificacdo da severidade / beneficio dos impactes ambien-
tais é efectuada com base numa escala de 1 a 4, representada no
quadro seguinte, de acordo com a sua magnitude e gravidade.

SEVERIDADE/BENEFICIO DO

IMPACTE POTENCIAL i nmuac
Elevado 4
Memos .....................
Reduzm .................................................... R

Muito Baixo 1

Quadro 1 - Classificac3o da severidade/beneficio ac nivel do impacte

Estes critérios sdo objectivados por meio da tabela de severida-
des/beneficios anexa & tabela de aspectos e impactes ambientais.

PN
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{
-
-
, AAFre.equencla / Probablllid-ade~con5|ste na clri!sslﬂcagao da ocor- PROBABILIDADE DE ORDEM DE
L réncia do aspecto em situagbes de operacdo normal ou anor- OCORRENCIA EM SITUACOES ~ GRANDEzA  VALORA
: mal (frequéncia) e em situacdes de emergéncia (probabilida- DE EMERGENCIA (ORIENTATIVO) ATRIBUIR
: del, de acordo com as escalas, de 1 a 4, apresentadas nas ‘ ‘
e tabelas seguintes. Muito eteva‘da Maior ou Jgual 4
Ocorréncia muito Ivez/ano
( FREQUENCIA ASSOCIADA A LABORACAD  VALOR A | el W
’ NORMAL OU ANOMALA ATRIBUIR B e —
Seeee Elevada Maior ou Igual 3
Muito elevada continuo ou mais que 4 Ocorréncia muito 1 vez/5 anos
uma vez por dia regular :
re Elevada mais que uma vez por 3 Moderada Maior ou Iguat
semana até uma vez por dia Razoavel probabilidade 1vez/10 anos 2
~ e Bl ST Pt de ocorréncia
Moderada mais que uma vez por maés 2
ate uma vez por semana Reduzida Mai‘oirxou‘lg ual
......................................... e ne me 46 S RN S S F TS 4EVA RSB e e e e seaeaenarenensne Baixa probabilidade 1 vez/?U anos 1
Reduzida ~'uma vez por més ou menos. 1 de ocorréncia
( Quadro2 Class!ﬁcac;aodafrequencladeocorrenc;a ems;tuacoesopemclonals ...................... Quadro 3 Classlflca;;ao da probabllldade de ocorréncia em.5|tua<;oes de
normais ou anormais emergen(:la
P
/
P
~ 47
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A avaliagdo de significAncia dos aspectos ambientais é efectuada
em funcdo da severidade / beneficio e da frequéncia / probabili-
dade. Considera-se que o primeiro critério representa um indi-
cador mais relevante, pelo que a significAncia global é dada pela
seguinte expressao:

2 x (S/B) + (F/P)

SignificAncia, quer em termos positivos, quer em termos negati-
vOS:

Utilizac3o de filtro de significancia:

Muito significativo (significdncia entre 11 e 12)

Significativo [significincia entre 9 e 10)

Nivel C Pouco significativo [significdncia entre 6 e 8)

Considera-se gque um aspecto ambiental é significativo, ou seja,
de integragdo no Sisterna Integrado de Gestao, quando obedece
a seguinte condic3o:

Aspectos com impactes negativosou positivos cuja pontuagao

2x(S/B)+(F/P)2 9

48

A existéncia de uma reclamagdo ambiental, considerada ap6s
analise como justificada, torna um aspecto ambiental ngo signi-
ficativo num aspecto ambiental significativo. Esta situa¢do e
classificada de um modo binério, com 0 {sem rectamacdes) ou 1
(existe pelo menos uma reclamagao). Sao entédo considerados de
igual modo aspectos ambientais significativos aqueles que obe-
decem a seguinte condigdo:

Aspectos com impactes negativos cuja pontuagao
2 x [S/B) + [F/P) < 9 e Filtro de significancia = 1

A aplicacdo deste filtro de significancia cessa quando a reclama-
c3o foi tratada, motivou uma acg¢do correctiva implementada e
eficaz, o valor do filtro é eliminado ap6s revisdo das matrizes.

0s aspectos ambientais significativos sdo indexados a:

1 - objectivos/metas: objectivos considerados estratégicos para
a organizacgao.

2 - controlo operacional: aspectos que podem ser controlados
via definicdo de procedimentos, sensibilizagdo/formagao;

3 - ou versam a tematica das emergéncias.
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Metodologia de Avaliacdo de Impactes Ambientais para Clien- tipo de transporte;
tes (compradores de Oleos Usados Tratados) disténcia;
capacidade méaxima do processo;
A Sogilub aplica outro método para a avaliagdo dos impactes eficiéncia.
ambientais dos clientes, baseado em:
operacdo de valorizacdo efectuada; Os parémetros sdo pontuados de 1 {menor impacte) a 3 (maior
aspecto da instalac3o; impacte], de acordo com os critérios seguintes:

sistema de gestdo ambiental ;
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OPERACAD DE VALOGRIZACAO ' TIPO DE
EFECTUADA GACECT0 TRANSPORTE
Aspecto ambientatl Consumo de energia, dgua, Produc3o de residuos, derrames Nao aplicavel Consumo de
retacionado producéo de residuos, emissoes combustiveis, ruido,
|aspectos indirectos):  atmosféricas emissdes atmosféricas

Impacte ambiental Depleccdo de recursos naturais Impactes indirectos do seu N&o aplicavel Deplecgdo de recursos

nao ou parcialmente renovaveis, tratamento, contaminagéo naturais

impactes indirectos do seu do solo e da &gua ]

tratamento, poluicao do ar

CRITERIOS
Regeneracao Organizado, com praticas Sistema de gestao ambiental Maritimo
1 de limpeza sistematizadas implementado e certificado Rodovidrio
Reciclagem Algumas praticas de limpeza e Sistema de gestdo ambiental Rodoviario >

organizagao, mas nao sistematizado em curso de implementacdo

Valorizacdo energética Derrames, sujidade generalizada Sem sistema de gestao Maritimo + Rodovidrio
ambiental implementado

50



DISTANCIA

Consumo de
combustiveis, ruido,
emissdes atmosféricas

CAPACIDADE MAXIMA

(T/AND)

Consumo de energia, agua,
producdo de residuos, emissdes
atmosféricas

ems‘& Services (erfificanon

fisgugdo Ambicidl PIV-0003

ASPECTOS E IMPACTES AMBIENTAIS v :

EFICIENCIA
PROCESSO

Producdo de residuos,
reutilizacdo de QU

O valor da significancia é dado pela seguinte expressao.

Depleccdo de recursos
naturais

Nacional

Deplecgdo de recursos naturais
nao ou parcialmente renovaveis,
impactes indirectos do seu
tratamento, poluicdo do ar

0 - 1.500 ton/ano

Impactes indirectos do seu
tratamento, diminuicao do
consumo de recursos naturais

> 71% de recuperacao de
produtos (6leos base ou fuel-6leo)

SIGNIFICANCIA DO IMPACTE =
Operacédo x aspecto x tipo de transporte x distancia
x capacidade maxima x eficiéncia

Critério de significdncia: S > 20

Peninsula Ibérica

1.501 ton/ano - 3.000 ton/ano

61 a 70% de recuperacéo de
produtos [éleoc base ou fuel-6leo)

Outros (exemplo: Europa)

> 3.001 ton /ano

< 60% de recuperacéo de
produtos (6leo base ou fuel-élec)

Sendo que a capacidade de influéncia dos clientes é ex-
tremamente reduzida, a Sogilub n&o define accdes no
sentido de sugerir minimizagdo de impactes ambien-
tais e monitoriza o desempenho dos seus clientes.

A avaliagao de significdncia permite também selecionar
os destinos finais dos éleos usados tratados.
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Sintese de aspectcs ambhientais significativos
3.2.1 Aspectos Ambientais Directos

Os aspectos ambientais directos dizem respeito & actividade N3o se registam situacdes de emergéncia consideradas como
administrativa desenvolvida na sede da Sogilub, distinguindo-se aspectos ambientais significativos directos:

0s seguintes aspectos ambientais significativos, para condigbes

de operagdo normais e anormais.

Reutilizacdo de materiais @

T

" .
L
Geslao de reS|duos perlgosos @ oy
L = - i - 2 f‘
4 i - b e A - \) . @ Consumo de matérias-primas e materiais

ASPELTOS ‘ ASPECTOS ) o3

POSITIVDS SINEGATIVOS K \

-F-'.
"1"".'1--_
= 1"



ASPECTO

AMBIENTAL

Consumo
de papel

{MPACTE
AMBIENTAL

Impacte indirecto
da sua producdo

ASPECTOS E IMPACTES AMBIENTAIS *

CONDICOES
DE OPERACAQ

S65
{rg.

sste

MEIO DE
CONTROLO

Informatizagdo do envio da correspondéncia
a produtores de dleos novos {PrON's) e usa-
dos (PrOU’s]. Informatizacio das declaracdes
de PrON'’s. Insercao de adverténcia em email
para ndo imprimir desnecessariamente do-
cumentos.

Reutilizacdo
de materiais

Minimizac&o do
Consumo de recursos
naturais

Mantém-se a politica de reutilizacéo de papel.

Gestao de
residuos
perigosos

Minimizagao do
consumo de recursos
naturais e da poluigdo

do solo e da agua

Normat Actividades administrativas
da Sogilub
Normal Actividades administrativas
da Sogilub
Normal Actividades
da Sogilub

A actividade da Sogilub encontra-se vocacio-
nada para a maximizacdo deste impacte posi-
tivo, através do cumprimento das metas da
sua Licenca.
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3.2.2 Aspectos Ambientais Indirectos

Definem-se os aspectos ambientais indirectos como: aspecto

ambiental associado a actividades de fornecedores [incluindo
subcontratados), prestadores de servigcos ou outros; ou seja,
fora do &mbito da responsabilidade directa da Sogilub, mas so-
bre as quais esta pode exercer influncia (transporte e trata-
mento de 6leos usados, producéo de 6leos usados).

3.2.2.1 Operadores de Gestdo de Residues

A maioria dos aspectos ambientais significativos diz respeite as
actividades dos operadores de gestdo de residuos, incluindo os
sub-recolhedores ‘

ASPECTOSE o+

POSITIVOS

A Sogitub efectua periodicamente auditorias a sua rede de re-
colha e tratamento de éleos usados e solicita anualmente da-
dos necessérios para a avaliacdo de aspectos e impactes.

A (ltima recolha de dados é relativa ao ano de 2015.

Nota: N3o foram recebidos dados referentes ao ano de 2015
para a avaliacdo de aspectos ambientais do OGR C, como tal
assumiu-se a manutencio dos dados de 2014, ndo se tendo ve-
rificado alteracbes de processo [avaliado junto do OGR].

As medidas de controlo definidas nas tabelas seguintes s&o
oriundas dos dados recolhidos em auditoria e da anélise da do-
cumentacac-enviada (a frequéncia deste acompanhamento visa

: a=-reuﬁﬂ'ia~a-nual de dados).

1 @ Producdo de residuos nao perigosos
.. i-{.'l.'.'.""!..q_

M AP LIPS G Sl Y g i
ASPECTDS S iait o T8 @ Produgao de odores

’NEGATWOS T
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ASPECTO IMPACTE CONDICOES MEIO DE
AMBIENTAL AMBIENTAL DE OPERACAQD CONTROLD
Consumo Degradacao Normal OGRA,B,C Auditorias a OGR's, visando a verificacdo da confor-
de energia ou consumo importante midade legal, a implementagdo dos requisitos dos
[todas as fontes) de recursos naturais contratos, das Normas [SO 9001, 14001 e do principio
parcialmente da melhoria continua. S&o recolhidos dados para ve-
renovaveis rificacdo do desempenho ambiental.
Consumo Impactes indirectos da Normal OGRA, B Auditorias a OGR's, visando a verificacdo da confor-
de energia produgdo de energia midade legal, a implementacdo dos requisitos dos
eléctrica electrica contratos, das Normas SO 9001, 14001 e do principio
da methoria continua. Sao recolhidos dados para ve-
rificacdo do desempenho ambiental.
Consumo Utilizacdo de recursos Normal OGRA Auditorias a OGR's, visando a verificagdo da confor-

de fuel-dleo

naturais ndo
renovaveis

midade legal, a implementacdo dos requisitos dos
contratos, das Normas ISO 9001, 14001 e do principio
da melhoria continua. So recolhidos dados para ve-
rificacdo do desempenho ambiental.

55




/e Cafication

DECLARACAC AMBIENTAL | 2015

ASPECTO
AMBIENTAL

IMPACTE
AMBIENTAL

CONDICOES MEID DE
DE OPERACAD CONTROLO

Consumo
de gaséleo

Utilizacao de recursos
naturais ndo
renovaveis

Normatl

OGRA,B,C, D,
E.F.G

Auditorias a OGR's, visando a verificacdo da confor-
midade legal, a implementagéo dos requisitos dos
contratos, das Normas IS0 9001, 14001 e do principio
da melhoria continua. Sdo recolhidos dados para ve-
rificacdo do desempenho ambiental.

Produgdo
de residuos
perigosos

Contaminagdo do solo
e das aguas ou
impactes indirectos
da sua valorizagao

Normal

OGRAB,CE,
F.G

Auditorias a OGR’s, visando a verificacdo da confor-
midade legal, a implementacdo dos requisitos dos
contratos, das Normas IS0 9001, 14001 e do principio
da melhoria continua. Sdo recolhidos dados para ve-
rificacdo do desempenho ambiental.

Derrame
de produtos
perigosos

Impacte indirecto
do residuo gerado ou
degradacdo dosoloe
da qualidade da 4gua

Emergéncia

OGRA,B,C,D,
EF.G

Entrega do Plano de Emergéncia e Contingéncia
(PEC). Nas auditorias efectuadas, é verificada a exis-
téncia de equipas formadas, meios de combate a
emergéncia e realizacdo de simulacros.
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ASPECTO IMPACTE CDNDIC6E§ MEID DE
AMBIENTAL AMBIENTAL DE OPERACAQ CONTROLO
Producdo de Contaminagao do solo Normal OGR B Auditorias a OGR's, visando a verificacdo da confor-
residuos ndo e das dguas ou midade legal, a implementagdo dos requisitos dos
perigosos impactes indirectos contratos, das Normas SO 9001, 14001 e do principio
da sua valoriza(;éo. da melhoria continua. S&o recolhidos dados para ve-

rificagao do desempenho ambiental.

Producao Degradacao da Normal OGRE,F Auditorias a OGR’s, visando a verificacdo da confor-
de emissdes gualidade do ar midade legal, a implementacdo dos requisitos dos
atmosféricas contratos, das Normas IS0 9001, 14001 e do principio

por fontes fixas da melhoria continua. Sao recolhidos dados para ve-

rificacdo do desempenho ambiental.

Emissdo Incomodidade Normal OGRC Auditorias a OGR's, visando a verificacdo da confor-

de odores midade legal, a implementacdo dos requisitos dos
contratos, das Normas I1SO 9001, 14007 e do principio
da melhoria continua. Sao recolhidos dados para ve-
rificacdo do desempenho ambiental.
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MEIOS DE CONTROLO

Para os aspectos ambientais relacionados com a situagdo ope-
racional das emergéncias, a Sogilub exerce o seu grau de influ-
éncia através da entrega do Plano de Emergéncia e Contingén-
cia, através dos controlo das Medidas de Autoproteccao
elaboradas pelos OGR's. Nas actividades de auditoria realiza-
das, s@o verificadas a existéncia de equipas formadas, meios de
combate existentes e mantidos e simulacros realizados, com
determinacdo de accdes de methoria.

Para os restantes aspectos ambientais, o meio de controlo ba-
seia-se na realizagdo de auditorias visando a verificacdo da con-
formidade legal, a recolha de dados para identificagcao de as-
pectos e impactes ambientais e para a avaliagdo do desempenho.
A Sogilub emite um retatdrio com identificacdo de ndo confor-
midade e oportunidades de melhoria, sendo efectuado um se-
guimento das acgdes empreendidas.

Os restantes fornecedores da Sogilub ndo apresentam aspectos

significativos, de acordo com a metodologia adoptada pela orga-
nizacgao.
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3.2.2.2 Produtores de oleos usados

Relativamente aos produtores de éleos usados (PrOU’s], foram
agrupados nas categorias pequeno, médio e grande PrOU, permi-
tindo um agrupamento dos mais de 17.000 PrOU’s que anualmen-
te entregam 6leo usado ac SIGOU.

Da andlise e do conhecimento que a Sogitub pessui dos Prdil's.
através dos vérios canais disponiveis kestutios d

( ASPECTOS R

POSITIVDS

& sausfa_gio% |

Y\ns6S

. i SENC fems & 595!!’?"'3_; {erpoiner
(. Verfitagio Ambientat 1 v,
ASPECTOS E IMPACTES AMBIENTAIS "

call center] ndo houve registos de emergéncias. A Sogilub atribui
esse facto, entre outras actividades, a manutenc&o da divulgacdo
das boas praticas no site, entrega de folhetos, informacéo forneci-
da pelo call center, Convencdo da Anecra e acgdes de sensibiliza-
¢do em Camaras Municipais. Assim, os aspectos ambientais asso-
ciados 3s emergéncias permanecem como ndo significativos.

ﬁSPECTGS*Ew > N
NEGATIVOS =~
e
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g, Tenaue . :
DECLARACAQO AMBIENTAL | 2015

3.2.2.3 Clientes

Apenas um dos clientes (destino final] apresenta impacte am-
biental significativo (o cliente 2], sendo que a operacdo de gestao
de residuos é a reciclagem. De referir que, apesar de exigir a
estas entidades evidéncias de habilitacdo para o tratamento de
6leos lubrificantes usados, o grau de influéncia exercido pela
Sogilub sobre o seu desempenho ambiental, é reduzido.
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ASFPECTO

AMBIENTAL

Consumo de energia,

consumo de agua,
producdo de residuos,

emissdes atmosféricas,

derrame, ruido,
reutilizacdo do dleo
lubrificante usado

ASPECTOS E IMPACTES AMBIENTAIS

ACTIVIDADE, PRODUTO QU MODO DE

IMPACTE
SERVICO QUE DRIGINA D
AMBIENTAL ASPECTO AMBIENTAL CONTROLO
Depleccdo de recursos naturais Reciclagem de éleos Solicitacdo de dados
ndo ou parcialmente renovavels, usados tratados ambientais aquando das
impactes indirectos do seu consultas para atribuicdo de
tratamento, poluicdo do ar, lotes de éleo

contaminacdo do sola e da agua,
incomodidade, diminuicdo do
consumo de recursosnatirais

py @ Consumo de energia

.

: @ Consumo de agua
‘ - g -

\_, ~
@ Producao de re5|duos
i
o (’ b -
. 5 @ Emissoes atmosféricas

@ Derrame .
¥ t. 7
ASPECTOS] HSPECTOs Nt A @ Ruido

“POSITIVOS T NEGATIVOS =280
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2015

Objectivos e metas
ambientais 2015

A Sogilub define anualmente objectivos e metas
focalizados no seu servico e na prevencdo da
poluicdo, os quais estdo relacionados com os
aspectos ambientais significativos (indirectos,
decorrentes da actividade dos OGR’s e directos,
decorrentes da actividade da Sogilub), de acordo
com o seu processo PS.02 - Definir e implemen-
tar estratégia. Foram definidos e concretizados
os objectivos para 2015, tendo sido efectuados
acompanhamentos quadrimestrais dos mes-
mos. Apresenta-se, de seguida, os objectivos e
metas para 2015, o programa de gestdo corres-
pondente e o seu fecho no final de 2015.

Nota: Os objectivos 8 e 9 da Declaragdo Ambiental
de 2014, foram removidos por inadequagao em
termos de prioridades relativas a nova licenga.
Foram incluidos novos objectivos (9 e 10], para
melhor adequacdo ao Despacho ne. 4383/2015,
de 30 de Abril.
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O Werfighctio Ambiental - 174-0003
- OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS . "‘l" L1

GRAU DE RESULIADE DO ASPECTD

RESPONSAVEL | ETAPAS RECURSES PRAZO CONCRETIZAGAD B8O ARUH AN TAMENTO AMBIENTAL

e ity [CONCRETIZACAD DAS e
CRIECTIVO/META ETAPAS E DA META) RELACIONADD:

. INDICADOR DE
DESEMPENHD

OBJECTIVG METAS

4 Garantir a Obtencdoda i Ne de ndo Director 1.1 Obtengdo da licenga e Financeiros 3112|2015 09.02.2016: As actividades
o~ continuidade { nova licenga i conformidades  Executivo divulgagdo as partes para implementacdo da
do encami- e cumprimento { em auditoria interessadas. nova licenga encontram-se
s nhamento dos requisitos § interna 12, ldentificacio d a decorrer, bem como as
total dos dleos i da mesma | -¢- ldentilicagao de alteragdes ao sistemna de
" —— impacto das alteragdes do gestdo.
R Portugal para novo'modelo sobre o SIGOU .
Y eo §|stema de ggstéo da A auditoria interna dos dias
P adequados qualidade e ambiente. 2 e 3 de. Fevereiro ndo )
13. Planeamento de accaes evidenciou ndo conforn:nda-
. . des, apenas 3 oportunida-
para adequag&o ao novo des de melhoria.
~ modelo.
P 1.4. Implementagdo do
" modelo.
1.5. Monitorizag3o do grau
F de implementac&o do
modelo por auditoria
[ interna e implementacdo de
p acgdes de melhoria.
P
/-
/-




URJECTIVO

Cumprir a
taxa de
recolha de
dleos usados
(OU) no
ambito do
SIGOU

2015

METAS

INRIEADDR DE
DESEMPENHD

ou recolhids/

0U gerados no
ambito do
SIGoU

RESPONSAVEL

Director
Executivo

ETAPAS

2.1 - Aumentar a
cooperagao com entidades
fiscalizadoras para
denunciar e tentar reduzir o
mercado paralelo,
potenciando mais dleo para
o SIGOU.

2.2 - Prosseguir com a
campanha de comunicagao
aos PrOU, nomeadamente
através da accdo
Certificados "Empresa
amiga do ambiente”.

2.3 - Estudar a reviséo do
factor ponderal a aplicar no
céleulo de potencial de
gerac3o de 6leos usados.

2.4 -Estudar a diferenca
temporal entre a colocacdo
no mercado de um
determinado dleo novo e a
sua transformacéo em éleo
usado.

2.5 - Requalificar a rede de
recolha do SIGOU e estudar
a implementagao de um
sisterna de recolha
selectiva.

RECUREUS

Financeiros,
consultoria
externa

GRAY DBE
CONCREDIZACAD DO
ORIECTIVD/META

PRLZO

31112|12018

Nota: os pontos 2.3, 2.4 e 2.5 foram colocados como processos iniciados em 2015, para dar resposta a nova licenca.

RESULTADD RO

ACUMPANHAMENTO
[CONBRETIZAGAQ DAS
ETAPAS E DA METAL

14-01-2016: Todas as
etapas foram concretizadas,
excepto a etapa 2.3 [revisdo
do factor ponderal), que ira
transitar para 2016.

29/01/2016: O total de bleos
recolhidos em 2015 foi de
24.508 ton. mais 0,2% que
2014, sendo a taxa de
recolha de 91%, excedendo
o objectivo em 6%.

ASPECTD
AMBIENTAL
RELACIONADD:




Cumprimento
da taxa
directa de
recolha

QBIECTIVO |

INOICAROR BE

HESEMPENHD RESPONSAVEL |

METAS

Director
Executivo

Recolha/éleos
novos colocados
no mercado que
pagam Ecovalor

ETAPAS

3.1 - Aumentara
cooperacdo com entidades
fiscalizadoras para
denunciar e tentar reduzir o
mercado paralelo,
potenciando mais 6leo para
o SIGOU.

3.2 - Prosseguir com a
Campanha de comunicacao
aos PrOU, nomeadamente
através da ac¢do
Certificados "Empresa
amiga do ambiente”.

3.3 - Consulta ao mercado e
novos contratos com OGR’s.

Incluido nos

REGUREDS

recursos
previstos para
o objectivo 2.

3111212015

OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS

RESULTADO DO
ACOMPANHAMENTO
[CONCRETIZACAQ BAS
ETAPAS £ DA META]

14-01-2016 - As etapas do
programa de gestdo
encontram-se realizadas.

A taxa anual foi de 40%,
inferior ac objectivo
estabelecido.

GRAU BE
CONGRETIZACAG 0
BBJETTIVO/META

FRAZO

Em 2016, pensa-se
contrariar esta tendéncia
através de um maior
didlogo/troca de
informacdes com

os OGR's no mbito

dos novos contratos.

0 ndo atingimento da meta,
apesar do resultado ter
sido melhor do que em
2014, deveu-se a uma
maior dificuldade em
recolher élecs usados.
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OBJECTIVE | METAS

Cumprir a
taxa de
regeneracdo
de OU no
ambito do
sicou

| INDICADOR DE

2015

DESEMPENHO

OU enviados
para regenera-
¢80 no &mbito
do SIGOU /0U
enviados para
destino final no
ambito do
SIGOU

RESPONSAVEL

Director
Executivo /

Coordenador
de Operagdes

4.1 - Prosseguir com as
acgdes de recolhas e de
controlo analitico e de
investigacdo que
contribuam para aumentar
a disponibilidade do dleo
tratado para regeneracao
{exemplo: controle analitico
relativo & rastreabilidade,
amostragem e projecto
CONUR - estudo de
contaminantes prejudiciais
3 regeneracao).

4.2 - Intensificar as acgoes
para a rastreabilidade do
QU (incrementar o nimero
de parimetros analiticos
avaliados).

RECURSOS

Financeiros,
consultoria
externa

PRAZO

3111212015

RESULTALD 0D
ACOMPANHAMENTO
[CONGRETIZACAD DAS
ETAPAS E 04 META]

14-01-2016 - Considera-se
que a meta foi atingida, e
todas as etapas concretiza-
das.

GRAUDE
CONCRETIZACAG DO
CRIECTIWOIMETA

Em 2015 foram regenera-
das 14.991 ton. de éleos
usados tendo-se atingido a
taxa de regeneracéo de
69%.

RELACIONADO:

GBIECTIVO METAS

Cumprira
taxa de
reciclagem de
0U no dmbito
do SIGOU

DESEMPENHD

OU reciclados +

INDICADDOR BE

regenerados no
ambito do
Sleou/0ou
enviados para
destino final no
ambito do
SIGOU

RESPONSAVEL

Director
Executivo

ETAPAS

5.1 - Garantir que os
destinos finais estdo devida-
mente licenciados para
receber QU tratados e sao
avaliados pela matriz de
destinos finais.

RECHREDS

" Nao aplicavel

PRAZO

3111212015

RESULTADD DO
ACOMPANHAMENTG
[CONCRETIZACAG BAS
ETAPAS E DA META]

14-01-2016 - Face aos
resultados obtidos,
entende-se que a meta se
encontra cumprida.

GRAY DE
CONCRETIZACAD LD
OBIECTIVDIMETA

Em 2015, foram recicladas
6.771 ton. de 6leos usados
tendo-se atingido a taxa de
reciclagem [regenerag3o +
reciclagem] de 100%.

* alteracdo da meta relativamente ao publicado na Declaragio Ambiental de 2014, decorrente da publicagdo da nova licenca
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GBJIECTIVO

de valorizacgo
dos 6leos
recolhidos no
ambito do
SIGOU (inclui
regeneragao e
reciclagem)

Manter a taxa

METAS

INDICADGR OF
DESEMPENHD

OU valorizados
no dmbito do
SIGOU /ou
recolhidos +
regenerados +
valorizagdo

Director

¢ RESPUNSAVEL

Executivo

ETAPAS

Até a publicagdo da nova
Licenca, entendia-se
valorizagdo como
valorizagdo energética.
Nota: ndo se considerava a
possibilidade de enviar para
este destino [valorizagio
energética).

Na sequéncia da publicacdo
da nova Licenga,
entende-se valorizagio na
acepgdo do DL ne. 73/2011.
Ou seja, considerando que
todos os OU seguem para
valorizagdo, n3o se
descreveram etapas para a
implementacio desta meta.

s
— — {  SGS Sypterns & Services Tartification

0%. Yeriicpcdo Ambicntal 10003

OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS *

RESULTADO BO
ACOMPANHAMENTO

GRAU DE ASPECTO

RECURSOS

PRAZO CONCRETIZACAD B0 AMBIENTAL %

Nao aplicavel

No

[CONCRETIZACAD DAS
ETAPAG E DA META]

14-01-2016: Face ao

anteriormente exposto,

entende-se que a meta se
encontra concretizada.

OBJECTIVD/META RELACIONADO:

aplicavel

GBJIECTIVO

Influenciar
ambiental-
mente os
nossos
subcontratados

0 Emergén-

METAS

cias (incéndio
ou derrame)

INBICATOR OE

¢ DEGEMPENHD

Comparacdo
com o histérico
apresentado
pelos OGR's
[para OGR's
existentes)

RESPONSAVEL. :

Controller

RECURSZUS

RESULTADO 20
ACOMPANHAMENTD
[CONCRETIZACAG DAS
ETAPAS E DA META)

GRAU DE
COMCRETIZACAG BO
OBJECTIVOIMETA

FRAZO

7.1 {al - Rever o resultado
da avaliagdo de risco
ambiental relacionado com
as emergéncias e
comunicar aos OGR’s, caso
seja necessério.

7.1 (b} - Acompanhar a
existéncia de simulacros /
emergéncias e seu
tratamento nas instalagdes
dos OGR's através da
solicitagéo de relatérios
semestrais.

7.2 - Refazer contratos com
OGR's, aumentando a
exigéncia ambiental e a
abertura para auditorias por
parte da Sogilub.

Financeiros

3111212015 Todos os relatérios PEC
[Plano de Emergéncia e
Contingéncial foram

entregues.

Aetapa 7.1 (a) no foi
necessario implementar.

Face & analise do ne. de
simulacros realizados,
entendemos que o objectivo
se encontra cumprido
(simulacros realizados em
2015:12).
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RESULTADD DD
ACOMPANBAMENTO
{CONERETIZACAQ DAS
ETAPAS E DA METAI

14-01-2016 - Todas as
etapas previstas encon-

ASPECTO
AMBIENTAL
RELACIONADD:

GRAU OF
GRIECTIVE METAS | \NDIGABOR DE | percnyetyr), ETAPAS RECURSHS | PRAZO | CONCRETIZAGAG HD

B EHIFLN GO OBJECTIVO/META

Compensaf Plantar 11.250 § Ne. de individuos } Director 8.1 - Formalizagdo de Financeiros 8.1,82e
osimpactes  iindividuos vidveis Executivo protocolo entre a Quercus 83-Ja

ambientais vidveis de - ANCN e a Sogilub. realizado tram-se realizadas dentro
negativos da i espécies de " . em 2014 do prazo. Devera ser
actividade de  { &rvores L T DD acompanhado em 2016.
recolha de autéctones situadas em zonas com 8.4 - Margo

residuos portuguesas interesse para a conserva- 2015

¢30 ou na sua proximidade

[zonas para florestacdol. 8.5 - Junho

Ne, final de arvores

2015 plantadas 12.274.
8.3 - Solicitagdo das
autorizacbes as entidades 3061; 2‘°V‘
competentes paraa Marco 2016

recuperacdo do coberto
arbéreo/arbustivo nas areas
seleccionadas.

8.4 - Plantag3o das espécie
Teixo, Azevinho, Azereiro,
Bidoeiro e Mostajeiro em
sitio de interesse
comunitario.

Criag8o de bosque de
Carvatho-negral (Quercus
pyrenaica).

8.5 - Elaboracao de
relatério final, com
indicagao da localizacdo das
dreas intervencionadas,
ndmero de plantas por
espécies e local, métodos
de preparacdo do terreno
adoptados, fotografias.

8.6 - Retancha [substitui¢ao
de plantas mortas].

8.7 - Controlo da vegetacao
arbustiva espontanea
através de meios mecanicos
[reducdo da competicdo
com a vegetagdo
esponténea e redugdo do
risco de incéndio).
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Sensibilizar,
comunicar e
educar todos
os interve-
nienies no
ciclco de vida
dos 6leos

OBJIECTIVD ¢

‘ 5% dos

METAS

proveitos
anuais
provenientes
da prestacéo
financeira do
Sistema
Integrado

INBICADOR DE
BESEMPENHO

Proveitos anuais
provenientes da
prestagdo
financeira do
Sistema
Integrado

RESPONSAVEL |

Director
Executivo

9.1 - Elaborag@o do plano

ETAPAS

de sensibilizag&o,
comunicag3o e educago
para o periodo de vigéncia
da licenca.

9.2 - Apresentacdo do plano
3 APA,

9.3 - Implementagdo de
medidas na sequéncia dos
comentdrios recebidos [se
aplicavel).

RECURS0S

2 5% dos
proveitos
anuais prove-
nientes do
Ecovalor

3111012015

OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS

RESULTATIO GO
ACOMPANHAMENTO
{CONCRETIZACAG DAS
ETAPAS E DA METAJ

14-01-2016 - Estas etapas
encontram-se finalizadas. O
objectivo encontra-se
cumprido com base das
exigéncias da nova licenga,
atingindo o valor de 5,1% no
final de 2015.

GRAUDE
CONCRETIZACAQO RO
GBIECTIVO/META

PRAZO

ORAECTIVE

.

1%dos

METAS

proveitos
anuais
provenientes
da prestagdo
financeira do
Sistema
integrado

i INDICADOR DE

DESEMPENHD

Proveitos anuais
provenientes da
prestagdo
financeira do
Sistema
Integrado

RESPONSAVEL

Director
Executivo

ETAPAS

10.1 - Elaboragdo do plano
de investigagdo e
desenvolvimento para o
perfodo de vigéncia da
licenga.

10.2 - Apresentacao do
plano & APA,

10.3 - Implementag&o de
medidas na sequéncia dos
comentarios recebidos (se
aplicavel].

10.4 - Promoc&o de
projectos, em parceria com
entidades nacionais ou
internacionais, de acordo
com as prioridades
identificadas para o Pais.

RECURSHS

> 1% dos
proveitos
anuais prove-
nientes do
Ecovalor

3111012015

N
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Or

RESULTADO 0O
ACOMPANHAMENTO
[CONCRETIZACAQ DAS
ETAPAS E DA META)

14-01-2016 - Estas etapas
encontram-se finalizadas.
0 objectivo encontra-se
cumprido com base nas
exigéncias da nova licenca,
atigindo o valor de 1,1% no
final de 2015.

GRAU BE‘
CUNCRETIZACAQ BD
CRIECTIVOIMETA

PRAZO

‘- Financiare
R apoiar o

‘ .

d desenvolvi-

¢ mento de
projectos de
investigacdo e
desenvolvi-

% mento

/

o~

[

¢

—~

’

-

.
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Objectivos e metas ambientais 2016

A organizac¢do definiu os seus objectivos e metas para 2016:

INDICADOR BE

DESEMPENRD PREZOD

OBJECTIVO METAS RESPONSAVEL ETARAS RECUREGS

Ne, de ndo conformidades em  Director Financeiros £ 3111212014

Garantir a Continuagao das 1.1 Monitorizagdo do grau de implementagdo

continuidade do
encaminhamento
total dos dleos
usados, em
Portugal, para
destinos finais
adequados

actividades para

adequagao do SIGOU a

Licenga.

auditoria interna

Executivo

da Licenca por auditoria interna [infcio de 2016)
e implementag&o de acgGes de melhoria, se
necessario.

1.2 - Contratualizag3o da relagdo com os OGR’s
e realizacdo de auditorias a OGR's de acordo
com o novo modelo.

1.3 - Celebracdo de acordos com PrOU’s.

1.4 - Elaborac&o e aprovacao do Plano de
Prevencéo.

1.5 - Estabelecimento de relacdes de parceria
com outras entidades gestoras.

1.6 - Definicdo do modelo de valor da prestacéo
financeira.

1.7 Implementac@o dos processos PP.07
[Estabelecer protocolos de coopera¢do com os
SGRU) e PP.08 { Estabelecer contratos com
estabelecimentos de comércio e servicos |.

1.8 - Reslizag3o de auditoria econdmico-finan-
ceira.
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R AVATS TP

-SG5 IS Systéms-2-Seni

tas Cerfification

R - Or(]eriﬁido Ambiental #7-1-0003
OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS . JLL

o8 | : INDICADOR BE sl - v ASPECTO
2. OBIECTNG AT RESPONGHVEL ETAPAS . RECURSOS |  BRAZO AMBIENTAL

RELACIONADD:

Cumprir a taxa OU recolhidos / [ON sujeitos  : Director 121- Aumentar a cooperacia com entidades Recursos internos 3111212016

de recolha de a ecovalor x 0,44} Executivo fiscalizadoras para tentar reduzir o mercado Sogilub
éleos usados paralelo, potenciando mais dlec para o SIGOU.
L[?)USllg%lamelto 2.2 - Estudar a revisgo do factor ponderal a

aplicar no célculo de de potencial de geragdo
de dleos usados.

23 - Estudar a diferenga temporal entre
colocagdo no mercado de um determinado 6leo
novo e a sua transformacao em éleo usado.

ASPECTO
RESPGNSAVEL RECURE6S : AMBIENTAL
RELACIONADD:

INDICADOGR DE

% VRIS DESEMBENHG

i 3.1 - Aumentar a cooperagio com entidades i Recursos internos i 3111212016
} fiscalizadoras para denunciar e tentar reduzir o { Sogilub
i mercado paralelo, potenciando mais éleo para

{ 05I6OU. i

3.2 - Estudar a revisdo do factor ponderal a
 aplicar no cdlculo de de potencial de geragso
i de dleos usados.

! 0U recolhidos / ON sujeitos a ; Director
i ecovalor i Executivo

Cumprimento da
taxa directa de
recotha

e ‘ INDICADOR DE : T 1 ¢ o ce
.E OBJECTIVD | , bt S s .RESPONSA‘/EL ETAPAS RECURSTS

Cumprirataxa : 70% { OU enviados para regenera- i Director {41 - Anslise e segregacio de OU com base na | Recursos internos i 311212016
de regeneragdo i i ¢80 no &mbito do SIGOU /OU § Executivo / : sua aptiddo para regeneragio, 2 entradada | Sogilub i
de OU no &mbito £ { disponivel apés pré-trata-  : Coordenador | instalagio de armazenamento intermédio. |
do SIGOU { mento i de OperagBes

i 4.2 ~ Intensificar as accdes para a rastreabili- ]
i dade do OU no armazenamento intermédic i
i lincremento de parémetros).
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2015

IRDICADOR DE

DESEMBENHD RESPONSAVEL | ETAFAS RECURSUS

GEJECTIVE

{ Director Nota: considerando que todos os OU ¢ Nao aplicavel
de reciclagem de i disponivel apés pré-trata-  { Executivo / i recolhidos sdo reciclados, nao se definem i
0U no §mbito do § i mento i Coordenador | acgdes especificas para a concretizagdo deste ;

SIGOU i de Operagbes i objectivo.

. Cumprir a taxa { OU reciclados /0U

P ASPECTO
| GRIECTIVO METAS g‘g;ﬁ?}‘éi% RESPONSAVEL ETAPHS RECURSOS AMBIENTAL
‘ - RELAGIONABO:

Manter a taxa e { OU valorizados no mbito do i Nota: considerando que todos os OU i Nao aplicavel

{ 100% { Director

valorizacdo dos i i 5|60U / OU disponivel apés | Executivo i recolhidos s3o valorizados, ndo se definem

6leos recolhidos i pré-tratamento i acgBes especificas para a concretizagdo deste |

no dmbito do i objectivo. i

SIGOU linclui i i

regeneragdce H H H H i
reciclagem) i i i i
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OBJECTIVD

d Influenciar

. ambientalmente
' 0S NOSS0S

(" subcontratados

METAS

0 Emeréncias
(inc&ndio ou derrame)

INBICABOR OF
DESEMBENHD

Comparagao com o histérico
apresentado pelos OGR’s
[para OGR's existentes).

RESPUNSAVEL

Controller

¥
OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS . @

ETARAS

7.1- Formalizar os contratos com OGR's
[aumento da exigéncia ambiental e a abertura
para auditorias por parte da Sogilub).

7.2 - Inicio das auditorias a QGR’s, de acordo
com o novo modelo, tratamento e follow-up dos
resultados.

7.3- Rever o resultado da avaliacdo de risco
ambiental, relacionado com as emergéncias e
comunicar aos OGR's, caso seja necessario.

7.4~ Acompanhar a existéncia de simulacros /
emergéncias e seu tratamento nas instalacdes
dos OCGR’s através da solicitagio de relatorios
semestrais.

Financeiros, consultoria

externa

\

ASBEGTD
AMBIENTAL
RELATIONADGH

3111212016

OBJIECTIVO

Compensar os
E impactes
ambientais
negativos da
actividade de
recolha de
residuos

{ Plantar 11.250

METAS

individuos viaveis de
espécies de arvores
autdctones portugue-
sas

(NDICADOR DE
DESEMPENHO

Ne. de individuos vidveis

RESPONSAVEL

Director
Executivo

ETARAS

Nota: continuagao do objectivo iniciado em
2015

8.1 - Retancha [substitui¢do de plantas
mortas).

8.2 - Controlo da vegetacdo arbustiva
esponténea através de meios mecénicos
[redugdo da competicao com a vegetacio
espontanea e reducdo do risco de incéndial.

8.3 - Recepcao de relatério de ponto de
situacdo e analise.

RECURSES

Financeiros

ASPECTO
AMBIENTAL
RELACIONASID:

Novembro de
2015 a Marco
2016
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ASPECTD
. RESPONSAVEL | ETAPAS t RECURSOS AMBIENTAL |
3 . RELAGIONADD:

INEICHDOR DE

ORIECTIVD METAS QESEMPENHD

Obter aprovag3o do Plano de Prevencdo aprovado § Director 9.1 - Elaboraro plano de prevencdo com as Financeiros 3111212016
Plano de Prevengéo Executivo accdes a desenvolver, envolvendo os

Favorecer a
prevencdo da

producdo de por parte da APA e intervenientes no ciclo de vida do 6lec e
residuos DGAE entregar a APA,
9.2- Recepgao de comentarios e eventuais
melhorias.

9.3 - Inicio da implementacao do plano de
prevencao.

INDICADDR DE

LTV
ol DESEMPENHO

RESPDNSAVEL ' RECURSOS

Sensibilizar, i 5% dos proveitos i Proveitos anuais provenien- Director 10.1 - Implementac@o do plano de sensibiliza- { 2 5% dos proveitos i 3111212016
cornunicar e i anuais provenientes da } tes da prestag3o financeira Executivo ¢&o, comunicagio e educacdo paraoanode anuais provenientes do
educar todos os | prestagdo financeira i do Sistema Integrado 2016. i Ecovalor
intervenientes no ; do Sistema Integrado £

ciclo devida dos

éleos
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Financiare
apoiaro

desenvolvimento
de projectos de
investigacdo e
desenvolvimento }

GBJIECTIVO

1% dos proveitos
{ anuais provenientes da ; tes da prestagao financeira
i do Sistema Integrado

METAS

{ prestag3o financeira
i do Sistema Integrado

INDICAROR BE
DESEMPENHD

{ Proveitos anuais provenien- | Director
i Executivo

RESPUNSAVEL

1.1- Elaborag3o do plano de investigacdo e
i desenvolvimento para o ano de 2016.

OBJECTIVOS E METAS AMBIENTAIS . @

ETAPAS

com as prioridades identificadas para o pais.

RECURSOS

’ > 1% dos proveitos
i anuais provenientes do

11.2- Promogao de projectos, em parceria com 2o

entidades nacionais ou interncionais, de acordo

£ 3111212016

riiicacdch, Ambiental

ASPECTO
AMBIENTAL
RELACIONABO:

'm ' oEJECTIVD

Assegurar o
equilbrio
econdémico e
financeiro

METAS

Gestdo (break even)

INDICADOR DE
DESEMPENHD

Excedente/deficit financeiros

RESPONSAVEL

Controller

ETAPAS

§12.1- Pedido de esclarecimentos & APA para

gestdo das provisges.

Consumir os resutados transitados de anos
anteriores no SIGOU.

12.2 - Elaboragao dos documentos contabilisti-
cos de acordo com o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica para entidades com fins n3o
lucrativos.

12.3 - Publicacdo de resultados no site.

12.4 - Pedido de alteracao da prestacio
financeira.

RECURSOS

Recursos internos
Sogilub

ASPECTO
AMBIENTAL
RELACIGNADO:

L 31(1212016
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2015

A Sogilub entende que o desempenho ambiental do SIGOU se
traduz n3o apenas na sua capacidade para atingir as metas de-
finidas na licenca emanada pelo Despacho Conjunto n
4383/2015, e respectivas extencdes & Madeira (despacho n2
455/2015) e Acores (despacho n2. 2337/2015), mas também na
preocupacdo ambiental mais geral descrita nos indicadores
principais do Regulamento n2. 1221/2009, de 25 de Novembro.

Os indicadores ambientais permitem espelhar o desempenho da
organizacdo, mas também dos operadores de gestdo de residuos

associados a rede de recolha. Para tal, a Sogilub recolhe anual-
mente dados que permitem o célculo dos seus indicaderes de de-
sempenho ambientais.

Indicadoresde desempenhorelacionados
com o aspectc ambiental positivo directs
da recolha de éleos usados

ASPECTO AMBIENTAL

SIGNIFICATIVO *

{POSITIVO { DIRECTD]

INBICADQR DE
DESEMPENHO

1 - OU recolhidos
2 - Taxa de recolha

perigosos 3 - Contaminantes
(6leos usados)

Gestdo de residuos

removidos no
tratamento
4 - Destinos de
valorizagéo
5 - Taxa de regenera¢éo
6 - Taxa de reciclagem
7 - Quantidades enviadas
para valorizagao
energética



5.1.1 Recolha

Como se pode concluir da observagdo dos gréaficos seguintes, o
desempenho da recolha aumentou 0.2%, em 2015, em relacdo a
2014.

OLEOS USAROS RECOLHIDOS (TONELADAS)

2014

2015

DESEMPENHO AMBIENTAL "

A recolha tem vindo a diminuir nos Gltimos anos, desde 2011, no
entanto em 2015 existiu uma inversao desta tend&ncia. Apesar de
continuarem a existir diversas condicionantes, a fragilidade econé-
mica do nosso pais, o dificil acesso ao crédito por parte das empre-
sas, 0 aumento de vida (til do dleo lubrificante nos equipamentos,
a Sogilub conseguiu contrariar estas condicionantes através da
proactiva disponibilidade de meios e a antecipacio da recolha jun-
to dos produtores.

A taxa de recolha relativa a nova licenca diminuiu devido ao cresci-
mento do mercado de 6leos novos ter sido superior ao crescimen-
to da recolha. A evolugdo das taxas referidas encontra-se demons-
trada através do grafico seguinte:

TAXA DE RECOLHA

2013 * 2018

86%

* calculado através da formula: 6leos recolhidos/éleos usados potencialmente gerados [mercado global).
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5.1.2 Tratamento de 6leos usados

Na operacdo de tratamento séo separados os diversos componen-
tes dos Gleos usados recolhidos, como &gua, sedimentos e 6leos
tratados. Estas substdncias sdo posteriormente encaminhadas
para os destinos finais adequados, para valorizagdo e eliminagao.

Na figura seguinte pode observar-se gue a percentagem de
substancias presentes nos dleos usados recolhidos e gque séo
removidas no tratamento.

A Sogilub tem desenvolvido os esforcos necessarios junto dos
PrOU’s conforme descrito nos meios de controlo dos aspectos
ambientais (Cap. 03.] no sentido de diminuir a contaminacgéo do
éleo usado, estando neste momento em 10,65%.

82
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5.1.3 Valorizacao de 6leos usados

Os 6leos usados tratados deverdo ser enviados para valoriza-
¢ao: regeneragdo, reciclagem ou valorizagdo energética. Em
2008, pela primeira vez na histéria do SIGOU, ndo foram envia-
dos éleos tratados para valorizacdo energética, tendo, desde
entdo, este destino sido preterido em favor da regeneracdo e
reciclagem, destinos favoraveis segundo a hierarquia de valori-
zacao definida no Decreto-lei ne. 153/2003, de 11 de Julho.

Tal como mostra o gréfico seguinte, a Sogilub tem vindo a dar
preferéncia a regeneracao e a reciclagem no encaminhamento
de 6leos tratados para destino final. Esta abordagem est3 rela-
cionada com a eficdcia dos destinos no cumprimento de objecti-
vos da Sogilub de valorizagdo de éleos usados, assegurando
igualmente a eficiéncia econémica do SIGOU.

ces Cattification
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5.1.3.1 Regeneracao

Em 2012, pela primeira vez no SIGOU foi enviada para regenera-
cdo (12.344 toneladas) uma quantidade superior & quantidade
reciclada. Em 2013 e 2014 foram enviados respectivamente
13.709 ton. e 14.882 ton. a evolucdo positiva continuou em 2015
com o envio de 14.991 ton. sendo a taxa de regeneracao de 69%,
nunca antes atingida e acima da meta definida na licenga de 2015
de 65 %.

TAXA DE REGENERACAO

2013*

* calculado de acordo com o DL n2. 73/2011

84

5.1.3.2 Reciclagem

A reciclagem é um destino final que tem registado uma estabili-
zacdo ao nivel da importéncia no &mbito do SIGOU, fruto das
prioridades estarem voltadas para a regeneragdo. Em 2014 fo-
ram recicladas 6.447 toneladas. A férmula de calculo foi actuali-
zada/alterada com a nova licenca de 2015 n&o sendo possivel a
comparacao com o ano de 2014.

TAXA DE RECICLAGEM

2013* 2014* META 2015 2015

90%

100%

| 9% [ 87%
80%
60%
40%
20% i
0% —=_3

* calculado de acordo com o DL ne. 73/2071




5.1.3.3 Valorizacao Energética

A valorizag&o energética tem vindo a perder importancia no con-
junto de destinos finais de valorizagdo dos éleos tratados no 4m-
bito do SIGOU, em detrimento de valorizacdes ambientalmente
mais nobres. Desde 2008 que ndo sdo encaminhadas para valo-
rizagdo energética quaisquer quantidades de 6leos tratados.

Indicadores de desempenho relaciona-
dos com a gestao dos aspectos ambientais ne-
gativos dos OGR's

Considerando as linhas de orientacdo do regulamento 1221/2009,
seleccionaram-se os seguintes indicadores, por terem relevan-
cia ambiental:

A Sogilub (servigos centrais) foi considerada sem expressao por
possuir unicamente um veiculo automével, optou-se nao avaliar
este indicador pela reduzida relevéncia em termos ambientais.

DESEMPENHO AMBIENTAL «

Sevicas Certfication

0. Yefifitycdo Ambiental PT-Y-0003

5.2.1 Eficiéncia energética (indicador indirecto, rela-
cionado com os OGR's)

INDICADOR DE |
DESEMPENHO

 ASPECTO AMBIENTAL
SIGNIFICATIVO
INEGATIVG / INDIRECTO)

Eficiéncia energética
Consumo de energia '

A utilizacdo de energia na &rea dos leos usados tem a sua maior
express@o no consumo de combustiveis na recolha do residuo
por transporte rodoviario. Os consumos de electricidade e outros
combustiveis (fuel-6leo, gds natural) tém uma expressio mais
reduzida quando se consideram os processos produtivos relacio-
nados com o tratamento do éleo usado, em que se usam maiori-
tariamente operacdes como a centrifugacio e a sedimentacao.
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DESEMPENHO AMBIENTAL IP - EFICIENCIA ENERGETICA

0s dados relatives & "utilizacao total directa de energia” representam o consuma anual total de energis, expresso em MWhH ou GJ

R=A/B A = consumo total de energia ([em MWh ou GJ) B = Produc&o anual total ‘[\tonv&e éleos-:.recﬁlhidn‘s‘)
TOTAL | A c B
2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013* 2014 2015 2013 2014 2015
Combustiveis (litros) 233.225 230.711  232.213 81.891 83.856 83.861 1 27.452 26.601 26.860 91.338  89.549 90.692

Combustiveis (MJ] 8.484.722 8.393.277 8.447.904 2.979.195 3.050.681 3.050.863 | 998.704 967.744 977.167 : 3.322.876 3.257.793 3.299.375

Recolha (em ton) 25366 24.459 24.508 6.864 6.601 6882 3.822 34675 3714 9.073 8.563 8.247 -

Indicador (MJ/ 2.111 2.253 2.230 434 462 443 261 263 263 366 380 400
ton recolhidos)

Variagéo 7%  -1% 6% ~4% 1% 0% 4% 5%

Fonte: auditorias 2014 a OGR e recolha de dados em 2015
Conversdo: gaséleo - 0,85 kg/t

42,8MJ/kg
electricidade - 1TkWh = 3,6MJ
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Comentario

Esta variavel indicia um esforco

dos OGR's para a optimizacdo da

recolha de dleo lubrificante usado.

— ‘ ‘ ) Em termos médios, temos uma
G F D E descida no racio consumo de

= energia v/s produgdo anual actual
2013 2014 2015 2013 2014 2015 | 2013** 2014 2015 2013 2014 2015 de cerca 1% em relacdo a 2014,

.- 13.784 12.468 12.215 7.913 7542  7.691 5.628 5.556  5.542 5219 5139 5351

’

,-901.462 453.586 444382 ; 287.875 274.378 279.815 i 204.743 202.138 201.633 : 189.867 186.957 194.669

1.887 2188  2.125 2513 2480  2.487 708 541 662 499 41 392

266 207 209 115 M 113 289 374 305 380 455 497

-22% 1% -3% 2% 29% -18% 20% 9%

* Dados alterados pelo OGR e validados para 2013

** Nota: Face a auséncia de dados em 2013 do OGR D, ndo foi possivel incluir os valares do OGR na Declaracdo Ambiental de 2013,
’ tendo sido possivel reverter e validar esta situacgo para 2014.

o= . 87
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5.2.2 Emissoes (indicador indirecto relacionado com

a actividade dos OGR's)

ASPECTO AMBIENTAL
SIGNIFICATIVO
INEGATIVO { INDIRERTT)

-

- Consumo de combustiveis
Emissdes atmosféricas

Comentario

INDICADOR DE

DESEMPENHG

Emissdes

Esta variavel indicia um esforco dos OGR's para a optimizagéo
da recolha de éleo lubrificante usado, em termos médios, temos
uma descida de 1% em relagdo a 2014, logo uma melhoria no
desempenho ambiental em termos de emissdes.

88

TOTAL A
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Litros de gaséleo 233.225 230.711 232.213 | 81.891 83.856 83.861
consumidos
Toneladas 611 604 608 : 214,55 219,70 219,72

equivalente de CO,

Recolha (em ton) 25.366 24.459 24.508

6864 6.601 6.882

Indicador ton eq. CO,/ 0,1521 0,1622 0,1606 i 0,0313 0,0333 0,0319
ton de 6leos recolhidos
Variacdo 7% -1% 6% -4%

Fonte do conversor: www.sunearthtools.com/pt/tools/C02-emissions-calculator.php

1l gaséleo = 0,00262 ton CO, equivalentes
Dados oriundos das auditorias remotas 3as OGR’s

Nota: Apesar do factor de conversdo da fonte se ter alterado em 2015, na presente
declaracéo é utilizado o factor da declarac&o de 2014 validada.
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DESEMPENHO AMBIENTAL IP - EMISSOES

EmissOes totais anuais de gases com efeito de estufa (CO.)

,ﬁsa;thﬁeghﬂagge éﬁqﬁ‘%léht&ﬂé»‘ei o B ¢do anual total [ton de 6leos recothidas)

c B G F D E

.

2013* 2014 2015 ; 2013 2014 2015 : 2013 2014 2015 : 2013 2014 2015 | 2013** 2014 2015 2013 2014 2015

, 27.452 26.601 26860 | 91.338 89.549 90.692 {13.784 12.468 12.215 { 7.913 7542 7.691 | 5.628 5556 5542 5219 5.139 5351

-

S71.92 69,69 7037 | 239,31 234,62 237,61 i 36,11 32,67 3200 {2073 19,76 20,15 i 1475 1456 1452 13,67 13,46 14,02

o

’

,.3.822 3.675 3.714 % 9.073 8563 8.247 : 1.887 2188 2.125 i 2513 2480 2.487 708 541 662 499 41 392

(0,0188 0,0190 0,0189 : 0,0264 0,0274 0,0288 :0,0191 0,0149 0,0151 i0,0083 0,0080 0,0081 ; 0,0208 0,0269 0,0219 ! 0,0274 0,0328 0,0358

..... {

! 1% 0% &% 5% -22% 1% -3% 2% 29% -18% 20% 9%

* Dados alterados pelo OGR

** Nota: Face & auséncia de dados em 2013 do OGR D, nio foi possivel incluir os valores do OGR na Declaracdo Ambiental de 2013,
tendo sido possivel reverter e validar esta situacdo para 2014.
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5.3 Eficiéncia dos materiais (indicador indirecto,
relacionado com os OGR's)

ASPECTO AMBIENTAL INDICADOR DE = R _ ol
SIGNIFICATNORS . g | ©HPESEMPENHT Resmas 73,000 29 | 57500 | 259
INEGATIVO / DIRECTOI — R T ——————— — e
Concurodepnel | | Eficiéncia dos materials Protocolos 13.950 140 7.125 71
ONSUMO AE PPl e ———————————— s b1t
Papel carta 124.471 622 63.722 319
Um dos (nicos aspectos ambientais significativos da Sogilub
prende-se com o consumo de papel, estando directamente e 477 i 2y .
relacionado com as actividades de comunicacdc com as varias e 200 49 150 37
partes interessadas. .
Envelopes 74.476 447 26.600 160
Foi entdo selecionado o indicador da eficiéncia dos materiais GRT 49000 588 20.400 s
lindicador directo).
Certificados PrOU 2.195 53 2.467 59 _
No caso deste indicador "o fluxo méssico anual dos varios - b
materiais utilizados” confunde-se com as toneladas de dleos SRS . Y . .
recolhidas para os operadores de gestdo de residuos, uma Total 337.769 2.234 178.484 1.157 ‘
vez que os “materiais” sao residuos. No caso da Sogilub:
Total v/s ton. recolhida 13,316 0,0881" 7 0,047

* Pesos enviados pelos fornecedores.
** Valores em toneladas [nota: os valores apresentados nas Declaragdes Ambientais
anteriores encontravam-se em kilos]
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2015 Peso
oy s . unitario
. B N 2, fkgl™
" 66.000 297 1478% | 0,005
0 0 | -10000% | 00100
54.438 272 1457% | 0,0050
...... 600 9 1538% | 0,0150
/ 1,590 390 960,00% | 0,2450
'i 39.640 238 49,02% | 0,0060
42.700 512 10931% | 00120
| 2211 53 -10,38% | 0,0240
"""" 600.000 7100 - | 00385
''''' 807179 | 8871 | 352,24%
/ 33 | 036"

DESEMPENHO AMBIENTAL »

Comentario

Apesar de se manter como aspecto ambiental significativo, verificou-se um
aumento significativo do consumo de papel entre 2014 e 2015 (352,24% em valor
absoluto e +9% no indicador relativo toneladas de papel vs. 6leo usado recolhido).
Este aumento é o resultado de um ano considerado atipico caracterizado pelas
acgoes levadas a cabo para dar resposta & nova licenca da Sogilub:

0 aumento foi devido a emiss3o de recibos em papel branco;

0 aumento do papel de carta interno foi devido ao envio de comunicacdes sobre
a nova licenca a todos os Stakeholders; ,

Emiss&o de novos contratos com o universo de empresas relacionadas com a
Sogilub;

No entanto foram levadas a cabo ac¢des que visaram a reducdo do consumo de
papel:

Os protocolos passaram a ser todos impressos pelas OGR's directamente do
Si-OlL;

Foram criadas as bases para uma diminuicao de consumo de papel através de
instrumentos de contratualizacio de novos PrON’s;

Diminuicdo dos certificados PrOU's decorrente da diminuicdo do ne. de novos
PrOU’s aderentes.
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Exclusoes

Dos demais indicadores descritos no Regulamento ne. 1221/2009, ndo sio considerados:

Agua

Sogilub: o consumo de &gua na Sogilub ndo se encontra relacionado com aspectos ambientais significativos, pelo que nao
serd analisado como relevante para o desempenho ambiental.

Operadores de gestdo de residuos: no caso dos operadores de gestdo de residuos, o processo de tratamento de 6leos
usados nao recorre ao uso de 4gua e nao se encontra definido como relevante para o desempenho ambiental.

Residuos

Sogilub: para além dos RSU produzidos no dmbito das actividades administrativas, a Sogilub ndo produz mais residuos.
Quanto aos residuos perigosos, sdo geridos pelos fornecedores de manuten¢&o e de equipamentos informaticos.

Por estas razdes, substitui-se este indicador pelo indicador dos “ contaminantes removidos no tratamento”.

Operadores de gestdo de residuos: a gerac3o total de residuos apenas faria sentido considerando os residuos gerados no
Ambito do tratamento dos 6leos usados. Este valor é dificil de apurar e existe um valor ja calculado para este tipo de resi-
duos [denominado de “contaminantes removidos no tratamento” no 8mbito do SIGOUJ, pelo que n&o se considera adequa-
da a anélise deste indicador sob esta forma.

Biodiversidade

Sogilub: considerando a localizagao da Sogilub [Amoreiras), nao se julga pertinente a insergéo deste indicador.
Operadores de gestdo de residuos: a utilizago de solos ndo é oriunda da actividade de gestao dos dleos e ndo pode ser
imputada a Sogilub, pelo que ndo faz sentido ser considerada neste contexto.
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A Sogilub identifica e acede aos requisitos legais aplicaveis de
acordo com o procedimento P.02 - Identificacdo e acesso a requi-
sitos legais. O envio da legislagdo por uma empresa especializa-
da d& lugar a confirmagdo da anélise de aplicabilidade e poste-
rior insercdao na base de dados da Sogilub. Distinguem-se os
requisitos legais aplicéveis directamente a actividade da Sogilub
e os indirectos (para fornecedores e OGR's).

Abaixo descrevem-se os principais requisitos legais aplicéveis di-
recta (a cinzento] e indirectamente (cor bege] aos aspectos am-
bientais da Sogilub.

0 desempenho relativo as disposigdes legais e outras aplicaveis
é exaustivamente avaliado, tanto na vertente da actividade da So-
gilub, como dos OGR’s e demais fornecedores.

0 trabalho é efectuado de forma continuada a medida que a So-
gilub tem acesso a evidéncias da conformidade legal {licencas
actualizadas, comprovativos de seguros) e, anualmente, de uma
forma sistematizada, na checklist elaborada para o efeito. Os da-
dos avaliados na auditoria de 2014, mantém-se vélidos para ava-
liar a conformidade do exercicio de 2015. Na medida em que par-
te do desempenho da organizagdo depende do desempenho dos

96

OGR’s, 0 mesmo se aplica na vertente da conformidade legal.

A Sogilub tem vindo a acentuar o seu trabalho de influéncia, re-
colhendo de forma exaustiva todos os elementos que lhe permi-
tem concluir sobre a conformidade legal dos seus fornecedores
mais relevantes e preencher as suas checklists. Este trabalho
abrange os sub-recolhedores (licenciamentos], que recolhem
6leos usados para os OGR's. As nao conformidades legais sdo
objecto de tratamento de acordo com o procedimento P.06 - Au-
ditorias a OGR's e P.05 - Nao conformidades, ac¢des correctivas
e preventivas.

Solicita-se o tratamento das ndo conformidades por parte dos
OGR's na sequéncia do envio de relatérios de auditoria, sendo
esse trabalho objecto de acompanhamento periddico.

0 exercicio de verificacio foi levado a cabo em Julho de 2015 e

completado em Fevereiro de 2016, com o objectivo de espelhar de

forma continuada o estado da conformidade ambiental ao longo
apos varias intervencdes por parte da Sogilub, foi possivel ul-
trapassar a dificuldade em influenciar o condominio que gere a
Torre 2 das Amoreiras, tendo sido possivel participar no simu-
lacro efectuado no edificio no @mbito da seguranca contra in-
céndios (10.12.2015).



>

as auditorias aos OGR's realizadas por entidades externas, no &m-
bito do PCM (Processo de Consulta a Mercado) permitiram reco-
lher parte das evidéncias que sustentam o trabalho de verificacdo
de conformidade que se apresenta de seguida. De salientar que
surge, decorrente da publicagdo da nova Licenca da Sogilub, a
necessidade de aprofundar o conhecimento da aplicagdo destes
novos requisitos quer em Portugal Continental, quer nas llhas.

DESCRITOR

DIPLOMA
- Agua/Geral Lei ne. 58/2005
) de 29 de Dezembro
Lei da Agua (TURHJ.

OBRIGACAD

Vol

S Sustetns & benvites Certification
) 0 riftocio  Ambiental PI-V-0003
REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO -

salienta-se ainda alguma dificuldade em obter dados de alguns
OGR's para verificacdo da sua conformidade legal.

AVALIACAO DA CONFORMIDADE RESULTADO

Existéncia de titulos de utiliza- Verificagdo por anélise de docu-  Conforme
¢do do dominio hidrico pUblico mentacdo recebida, dos titulos de

utilizagdo do dominio hidrico pu-
blico dos operadores de gest&o de
residuos.
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DECLARACAO AMBIENTAL | 2015

DESCRITOR DIPLOMA

OBRIGACAQ

Garantir que os operadores de
gestdo de residuos cumprem os
requisitos estabelecidos nols]
TURH.

AVALIACAQ DA CONFORMIDADE

Verificagdo por analise de docu-
mentacao recebida, do cumprimento
dos termos dos TURH dos opera-
dores de gestdo de residucs.

RESULTADO

Conforme

Agua/Recursos Decreto-Lei n°. 226~
Hidricos A/2007, de 31 de Maio
Regime da utilizagdo
dos recursos hidricos
Ar/Legistagio Decreto-Lei ne. 78/2004,
Nacional de 3 de Abril

Regime da prevencao e
controlo das emiss@es de
poluentes para a atmosfera
Portaria n®. 675/2009,
de 23 de Junho
VLE gerais
Portaria n2. 677/2009,
de 23 de Junho
Fixa osvalores limite
de emissao [VLE]

Garantir que os operadores de
gestdo de dleos usados efectu-
am o autocontrolo das emisses
sujeitas a VLE e realizam a mo-
nitorizacao pontual ou em conti-
nuo conforme o valor do caudal
massico de emissao.

Verificagdo com base nos resulta-
dos de auditoria de 2014 dos valo-
res da monitorizagdo das fontes
fixas, uma vez que a maior parte
dos OGR tem monitorizagao trienal.

Conforme
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DESCRITOR DIPLOMA
Ar/Legistagéo Portaria ne. 263/2005,
Nacionat de 17 de Margo

Fixa novas regras para
o catculo da altura
de chamines

OBRIGACAQ

Garantir que os operadores de
gestao de dleos usados que pos-
suem instalagdes com chami-
nés, as dimensionem de forma
correcta de modo a que estas
apresentem a altura adequada.

AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Verificado com base nas Licencas
ambientais (onde aplicavel).

RESULTADO

Conforme

‘Decreto-Lei n°. 56/2011,
de 21 de Abril
de estufa
n2, 517/2014 do
Parani o Europeu e do
Consetho, de 16 de Abril
Bases fluorados com
‘efeito de estufa

Rotulagem de equipamentos
contendo gases fluorados com
efeito de estufa (GFEE), comuni-
cacdo anual de dados a APA,
gestdo adequada de equipa-
mentos em fim de vida contendo
GFEE, evitar as fugas e reparar
logo que possivel.

Verificagdo com base na informa-
¢do de 2015 do gestor do condomi-
nio da torre de escritérios onde se
localiza a Sogilub. Nota: esta enti-
dade é considerado o operador dos
equipamentos contendo GFEE.

Conforme
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2015

DESCRITOR DIPLOMA

Portaria n%. 228/90,
de 27 de Marco
Consurmo Intensivo de
Energia para o Sector
dos Transportes

Energia/Geral

OBRIGACAD

Os operadores de gestdo de re-
siduos cujas frotas consomem
mais de 500 TEP possuem um
Plano de Racionalizagdo de
Energia e efectuam auditorias
energéticas pelo menos uma
vez em cada trés anos.

AVALIACAQ DA CONFORMIDADE

Apenas um dos OGR trabalha com um trans-
portador abrangido pela Portaria, tendo sido
verificado o seu Plano de Racionalizagéo do
Consumo de Energia no decorrer da audito-
ria de 2014.

RESULTABO

Conforme

Energia/Geral

de 15 de Abril
Instalagdes consumidoras
intensivas de energla

Decreto-Lei n2. 71/2008,

Os operadores de gestao de re-
siduos possuem um Plano de
Racionalizacdo de Energia e
efectuam as auditorias energé-
ticas.

Foi visto em auditoria de 2014 o ARCE do
OGR que j& se encontra abrangido. Um dos
OGR ir4 passar a estar abrangido a partir de
Maio de 2016. Esta situacado encontra-se a
ser monitorizada pela Sogilub.

Conforme

de 20 de Agosto
Certificaco Energética
. dos Edificios
Decreto-Lei ns. 194/2015,
de 14 de Setembro
Decreto-Lel n®, 25172015,
de 25 de Novembro

. Decreto-Lel o 118/2013,

Possuir certificado valido, ga-
rantindo o pagamento, a ADE-
NE, da respectiva taxa de regis-
to do mesmo.

Afixacdo do certificado em local
visivel.

O Edificio Torre 2 (Amoreiras) encontra-se certi-
ficado energeticamente e o certificado encon-
tra-se afixado na recepcdo [visto presencial-
mente em 2015).

Conforme




Energia/

‘Combustiveis

DESCRITOR

DIPLOMA

Decreto-Leine,
~de 26 de Novembro
Licenciamernto de

instalacoes de
armazenamento de
produtos de petréteo

REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO "

DBRIGACAQ

Licenciamento de instalag@es de
armazenamento de produtos de
petréleo.

AVALIACAC DA CONFORMIDADE

Os operadores de gestdo de residuos
possuem as suas instalacdes

licenciadas, tendo sido recebidas
as evidéncias na auditoria de 2014.

RESULTADD

Conforme

Residuos/
Residuos

Portaria n2. 209/2004,
de 3 de Marco
Lista Europeia de Residuos

Portaria ne. 345/2015,

de 12 de Outubro

Estabelece a lista de
residuos com potencial de
reciclagem e ou valorizacdo

Garantir que os residuos (6leos
usados] sdo classificados de
acordo com a Lista Europeia de
Residuos (cédigos LER).

Verificado através do Si-oil para os
Operadores de Gestdo de Residuos
e para a Sogilub nos movimentos
de residuos. Nota: os LER da
abrangéncia da Licenca da Sogilub
mantém-se inalterados.

A conformidade relativamente 3
Portaria 345/2015 é assegurada
através do cumprimento das metas
da Licenca.

Conforme

o~
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DECLARAGAO AMBIENTAL | 2015

DESCRITOR DIPLOMA
Residuos/ Decreto-Lei ne. 178/2006,
Gestao de de 5 de Setembro
Residuos Regime geral da gestdo

de residuos
{republicado pelo
Decreto-Lei ne. 73/2041
de 17 de Junhol
Portaria ne. 289/2015,
de 17 de Setembro
SIRER.
Portaria ne. 278/2015,
de 11 de Setembro
Liquidacao, pagamento e
repercussao da taxa de
gestao de residuos

OBRIGACAO

Hierarquia de gestdo de residu-
o0s, entrega de residuos a enti-
dades licenciadas, proibigdes,
separacgao de residuos no local
de producdo, responsével técni-
co para a operagdes de gestao
de residuos, ndo efectuar mis-
tura de residuos, possuir um al-
vara de licenga, inscricao e re-
gisto no SILIAMB, pagar as
taxas correspondentes.
Garantir o cumprimento das
Normas técnicas na &rea da
gest3o dos residuos.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

Os elementos relativos a este diplo-
ma foram objecto de auditoria em
2014, recolha e andlise de dados
enviados pelos OGR em 2015. No
caso da Sogilub, uma vez que o re-
quisito também é de aplicabilidade
directa, foi verificado o

registo no SILIAMB.

RESULTADO

Conforme
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, | DESCRITOR

Residuos/
Gestao de
(¢ Residuos

DIPLOMA

Decreto Legistativo
Regional ne 29/2011/A
de 16 de Novembro
Estabelece o regime geral
de prevencao e gestao de
residuos

REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO

OBRIGACAD

Principio da hierarquia de ges-
tdo de residuos, da responsabi-
lidade pela gestdo, da preven-
¢ao e reducdo, da regulacdo da
gestdo de residuos, da auto-su-
ficiéncia e da proximidade, pos-
suir autorizagdo, cumprir objec-
tivos, organizar a rede de
recolha de dleos usados, reali-
zar campanhas de educacdo,
monitorizar o sistema e reportar
a Autoridade.

Garantir a sua inscricdo e re-
gisto do SRIR e a sua submis-
sdo atempada.

Pagar a taxa de requlacio.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

Foram solicitadas evidéncias
documentais ao OGR, tendo sido
posteriormente analisadas.

No caso da Sogilub foi visto o re-
gisto do SRIR, sua submissdo em
2015 e o comprovativo do paga-
mento da taxa de regulag3o.

Foi também visto o Despacho
2337/2015 que determina a exten-
sdo da Licenca da Sogilub & Regido
Auténoma dos Agores.

=

RESULTADO

Conforme
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DESCRITOR

DIPLOMA

OBRIGACAD

Enquanto entidade gestora,
possui autorizagdo para exercer
a actividade, organizar a rede de
recolha, promove acgdes de
sensibilizacdo e formagao am-
biental sobre boas praticas na
gestdo de 6leos usados, promo-
ver estudos e projectos de in-
vestigacdo de novos processos
de prevencdo e valorizagdo de
4leos usados a implementar a
nivel regional, monitorizar o sis-
tema integrado e reporté-lo a
Autoridade [SRIR], garantir que
os operadores de gest&o de re-
siduos cumprem os requisitos
aplicaveis.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

Vista a Extensdo da Licencga para os
Acores (Despacho 2337/2015), o
processo que visou a qualificagao
dos operadores da rede de recolha
nos Acores, plano de comunicagao,
projecto Smart Lubi, confirmacao
de submiss3o do SRIR 2015.
Foram visualizadas evidéncias em
Si-oil e solicitadas fotografias dos
diversos ecocentros dos Acores.

RESULTADD

Conforme
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DESCRITOR DIPLOMA

Residuos/ Portaria n¢. 335/97,
Transieréncia de 16 de Maio
de Residuos Transporte de residucs

56
Ord. Veri
REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO .

OBRIGACAQ

Entidades licenciadas ou com al-
vard para o transporte, guias de
acompanhamento, regras para o
acondicionamento de residuos.

AVALIACAQ DA CONFORMIDADRE

Os elementos jé na posse da Sogilub
e actualizados em 2015 e no decorrer
das auditorias 2014 (alvaras e licencas
de OGR], permitiram confirmar este
dado. Foram também analisados os
registos da implementacao do plano de
emergéncia e contingénciaem 2015.

RESULTADO

Conforme

2, 1013/2085, de 14 de Junho
Transferéncias de residuos
Decreto-Lei n2. 45/2008,
de 11 de Margo
Assegura a executio e
garante o cumprimento do
Reguiemento. [CE]
ne, 1013/200%

Procedimento prévio de notifi-
cacdo e consentimento, docu-
mentos de notificacdo, contra-
tos, submissao na plataforma,
garantiasfinanceiras, pagamen-
to de taxas.

Verificacdo de registos de transfe-
réncias efectuadas em 2015 para os
destinos finais dos dleos usados
tratados.

Nota: este regulamento deixou de
ser aplicavel directamente a partir
de 06/06/2015.

Conforme

Portaria ne. 1028/92,
de 5 de Novembro
Transporte dos 6leos usados

Embalagens de transporte, ma-
terial para contencdo de derra-
mes, ficha de seguranca.

Verificacdo de auséncia de ocorréncias
sob forma de emergéncias ambientais
em 2015 e com base no levantamento
de terreno nas auditorias de 2014.

Conforme
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2015

DESCRITOR

106

DiPLOMA

Decrsto-Lei n®. 153/2003, de

'l'l de Julho
d=a gestdo de
&muwdbs&itqmdmpe’m
eto-Lei pe, 73/2011,
" de 17 de Jurho}

OBRIGACAD

Possuir licenga, contratos com
Produtores de Oleos Novos, re-
latério de actividades, objectivos
de gestdo, organizar a rede de
recolha de oOleos usados, con-
trolo da qualidade dos o6leos
usados recothidos.

AVALIACAC DA CONFORMIDADE

Anélise da Licenca, novos contratos
com produtores de 6leos novos, vista
a seleccio de OGR para a Madeira,
vistos os registos de implementacao
do plano de emergéncia e contin-
géncia, visto o relatério de activida-
des de 2014.

RESULTADO

Conforme

Elaborar um relatério anual de
actividades, cumprir os objecti-
vos de gestdo, contratos com
produtores de dleos novos, pro-
tocolos com produtores de 6leos
usados, 6leos usados na@o con-
formes, rede de recolha e con-
tratos com OGR's, alocagdo de
verbas a investigacdo e desen-
volvimento, comunicacao e sen-
sibilizacao.

Visto o relatério de actividades de
2014. Os objectivos da Licenga foram
cumpridos em 2015.

Foram vistos os contratos com pro-
dutores de éleos novos e usados.
Foram vistos os relatérios trimes-
trais publicados no site da APA.

No site foram vistas evidéncias de
comunicagoes.

Conforme




v

DESCRITOR

DIPLOMA

de 6 de Janeiro
Pithas e acumuladores

iﬁ
REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO ™ a

OBRIGACAD

Entrega dos residuos de pilhas e
acumuladores portateis em pontos
de recolha selectiva destinados
para o efeito.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

Verificada a segregac&o dos residuos
e entrega a destino final em 2015.

ems & Services Certification
ogdo Ambieniat-P7-V-0003

6
feri

RESULTADO

Conforme

de 7 de Maio
Aprova o regime jurfdico
da gestde de residuos de
equipamantos eléctricos
e alectrénicos

Decreto-Lei ns, 67/2014,

Proceder ao encaminhamento
dos REEE que detenham atra-
vés de uma entidade gestora li-
cenciada ou de um operador li-
cenciado para o tratamento de
REEE.

Visto na sede da Sogilub: ndo foram
produzidos nem entregues REEE
para destino final em 2015. Existe
método para o encaminhamento
dos REEE.

Conforme

Residuos/ Decreto-Lei ne. 3/2004,

Residuos de 3 de Janeiro
Perigosos Instalacdo e da exploragao
‘ dos CIRVER
Partaria ne. 172/2009,

de 17de Fevereiro
Regulamento dos CIRVER

Licenca de exploracdo do CIR-
VER, aplicag¢do do regulamento
dos CIRVER.

Vistas as licencas aplicéveis ao
CIRVER enviadas pelo QGR.

Vista a verificacdo da conformidade
legal datada de 2015 do CIRVER.

Conforme
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Qrg. NEITTTE

DECLARACAO AMBIENTAL | 2015

DIPLOMA

DESCRITOR

Residuos/RCD

OBRIGACAQ

AVALIACAD DA CONFORMIDADE ~ RESULTADO

Decreto-Lei n®. 46/2008, Garantir que os produtores e os  Visto em Si-0il em 2015. Conforme
de 12 de Margo operadores de gestdo de RCD
Gestdo de residuos de ddo cumprimento as disposi-
construg3do e demolicdo cdes legais aplicdveis ao fluxo
(RCD) especifico de leos usados con-
tido nos RCD.
Residuos /IPPC  Decreto-Lei n¢, 127/2013, Caso enviem 6leos usados para  Verificagdo das licengas dos opera-  Conforme

de 30 de Agosto
Prevencao e controlo
integrados da poluicao
IPPC)

instalacBes abrangidas por
licenca ambiental, garantir que
estas se encontram licenciadas
para admitir os residuos em
causa.

dores de gest3o de residuos que se
encontram abrangidos pelo IPPC.
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DESCRITOR DIPLOMA

Decreto-Lei n®, 291/90,

Riscos
Ambientais/ de 20 de Setembro
Gerat Controto metrolégico de
metodos e mnstrurmentos
de medicac

Portaria n®. 57/2007,
de 10 de Janeiro
Regulamento aplicavel aos
instrumientos de pesagem
de funcionamentoc
automatico
Decreto-Lei n¢. 71/2011,

de 16 de Junho
Actualiza os reguisitos
essenciais dos
instrumentos de medicdo

REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO

DBRIGACAD

Garantir que os operadores de
gestdo de dleos usados efectu-
am o controlo metroldgico dos
seus instrumentos de medicdo,
procedendo as verificacGes peri-
ddicas necessérias e recorrendo
a instaladores e reparadores dos
seus instrumentos de medicdo
com qualificagdo reconhecida.
Garantir que os instrumentos
de medigdo contém a marcacéo
CE e a marcagdo metroldgica
suplementar.

AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Em sede de auditoria de 2014 e pro-
cesso de seleccdo de operadores
de gestdo de residuos, foi verificada
a verificacdo dos instrumentos de
medi¢do usados na actividade de
gestdo de dleos usados, nomeada-
mente as basculas para pesagem
de 6leos usados.

RESULTABO

P
 Caiiirication

Services
(@0 Ambientat FT-/-0003

Conforme
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AO AMBIENTAL | 2015

DESCRITOR DIPLOMA

Decreto-Lei ne. 257/2007,

OBRIGACAD

AVALIACAO DA CONFORMIDADE

RESULTADO

Riscos Pedir aos transportadores de Elemento solicitado em sede de Conforme
Ambientais/ de 16 de Julho mercadorias a copia do seu al- auditoria em 2014 e processo de
Transporte de Regime juridico aplicavel vard ou licenca comunitéria seleccdo de transportadores que
Mekrc,aﬁmiia_s" ao‘s;t“r‘-‘arfs:‘p-orte_:s‘; rodovidrios [emitida pelo IMT) e garantirque  recolhem os 6leos usados em 2015.
de mercadorias, por meio esta se encontra valida.
de veiculos com peso bruto
igual ou superior a 2500 kg
Ruido/Geral Decreto-Lei ne. 9/2007, Garantir que os operadores de  Foi verificado em sede de auditoria Conforme

de 17 de Janeiro
Regulamento Geral
do Ruido

gestdo de 6leos usados cum-
prem os critérios da exposi¢&o
méaxima e da incomodidade, no
que respeita as actividades rui-
dosas permanentes.

em 2014, aos operadores de gestdo
de residuos, relativamente as ins-
talacdes (realizagdo de medicGes
de ruido). Nao se alterou em 2015.
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DESCRITOR

DIPLOMA

de 29 de Julho
Regime juridico da
responsabitidade por
danos ambientais

REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO

OBRIGACAQ

Adoptar medidas de prevencéo
e reparacao do dano ambiental
ou ameacas de dano, informar a
APA, em 24 horas, possuir uma
garantia financeira que lhe per-
mita assumir a responsabilida-
de ambiental.

AVALIACAC DA CONFORMIDADE

Foram verificadas as garantias fi-
nanceiras dos operadores de gestdo
de residuos e sub-recolhedores.
N&o foram registadas situacdes de
analise.

A Sogilub possui um seguro de res-
ponsabilidade ambiental comple-
mentar aos dos operadores de ges-
tdo de residuos, que cobre toda a
operacgao.

.
&)

RESULTADD |

Conforme

Lei ne, 151-8/2013,

Licenciamento/
AlA ' de 31 de Outubro
Avaliacdo de impacte
ambiental (AIA)

Garantir que os operadores de
gestdo de residuos abrangidos
pelo regime juridico da AlA pos-
suem um Estudo de Impacte Am-
biental e respectiva Declaracdo
de Impacte Ambiental favorével
ou condicionalmente favorével.

No periodo em andlise, nenhum
dos operadores de gestdo de resi-
duos necessitou desenvolver um
processo de avaliagdo de impacte
ambiental.

Nao
aplicavel no
periodo em

andlise
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2015

DIPLOMA
Decreto-Lei n®, 555/99,
de 16 de Dezembro
Regime juridico da

urbanizaco e edificagao

OBRIGACAQ

Possuir o alvara de autorizacao
de utilizacdo dols) edificiols) ou
suas fracgBes auténomas.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE ~ RESULTADO

A Sogilub possui licenga de utiliza- Conforme
¢ao valida.

Licenciamento/  Decreto-Lei n2. 169/2012,

Indistria de 1 de Agosto
Decreto-Lei ne. 73/2015,
de 11 de Maio
Regula o exercicio da
actividade industrial

Garantir que os operadores de
gestdo de dleos usados que pos-
suam estabelecimentos indus-
triais, possuem titulo habilitante
para o exercicio da actividade
industrial, actualizado.

Foram solicitados os titulos habili- Conforme
tantes em 2015 para o exercicio da
actividade industrial.
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DESCRITOR

Licenciamento/

DIPLOMA

Decreto-Lei ne, 75/2015,

de 11 de Maio

Licenciamenta Unico de
Ambiente (LUA]

Portaria ne. 332-8/2015,
de 5 de Outubio

SB&C
4
REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO | .« \J

OBRIGACAD

Garantir que os operadores de
gestdo de residuos abrangidos
pelos procedimentos de licen-
ciamento e autorizacdo relativos
a projectos e actividades abran-
gidas pelos seguintes regimes
juridicos de licenciamento e
controlo prévio ambiental -
TURH, REI, AIA, SEVESO, CELE,
gestdo de residuos (incluindo
residuos das exploragdes mine-
rais e de massas mineiras),
aterros, CIRVER, avaliacdo de
incidéncias ambientais no am-
bito das licencas de producéo de
centros electroprodutores que
utilizem fontes de energia reno-
vaveis, possuem um Titulo Uni-
co Ambiental (TUA] e cumprem
as condicdes constantes do
referido titulo.

(S

AVALIACAD DA CONFORMIDADE  RESULTADO

Conforme

Nenhum dos OGR'’s possui neste
momento um TUA.
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VU

DECLARACAO AMBIENTAL

OBRIGACAC

DESCRITOR DIPLOMA AVALIACAD DA CONFORMIDADE RESULTADD
Btsphmtexmﬁﬂ Hastear a bandeira “Registo A bandeira encontra-se hasteada Conforme
ne. 9138/2608, EMAS” apenas nos exactos lo- nasededa Sogilub e o registo man-
de 28 de Margo {22 série} cais que se encontram regista- ~ tém-se valido.
Criaggo da nova dos no EMAS.
bandeira EMAS Garantir que a bandeira s6 é uti-

lizada enquanto se mantiver va-
lido o registo.
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DESCRITOR DIPLOMA

i 65
REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO = '

OBRIGACAD

Estabelecer um programa de
auditoria, estabelecer um pla-
no de acgdo na sequéncia da
auditoria, elaborar a Declara-
¢ao ambiental e solicitar a sua
validagao, envid-la ao organis-
mo competente, realizar audi-
torias internas, rever a Decla-
racdo Ambiental, solicitar a sua
revalidacdo, divulga-la ao pu-
blico, pagar taxas ao organismo
competente.

Utilizar adequadamente o logo-
tipo.

Cumprir a metodologia para o
pedido de derrogagdes, respeitar
o conteldo da Declaragdo Am-
biental, regras para a participa-
¢éo dos trabalhadores, respeitar
as orientacdes para identificacéo
de aspectos ambientais.

—

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

Foi visto o programa de auditoria
para 2015.

A declaragdo Ambiental encontra-se
validada e divulgada ao publico.

As taxas foram pagas ao organismo
competente.

Foi verificada a utilizag&o do logotipo.
A Sogilub ndo se enquadra no ce-
nario das derrogacdes.

Foi verificada a participacdo dos
trabalhadores.

A declaragdo ambiental e a identifi-
cacao de aspectos ambientais se-
guem as regras definidas pela APA,

5 & SevicesCertification
i PTY-0003

RESULTADRO

Conforme
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2015

DESCRITOR DIPLOMA OBRIGACAQ AVALIACAQ DA CONFORMIDADE ~ RESULTADO

 Residuos / Decreto-Lei n®. 126/2009, Garantir que os motoristas pos- Em sede de qualificagdo de novos ~ Conforme
Transferﬁntia de 27 de Maio suem Certificados de Aptiddo operadores da rede de recolha, fo-
de residucs Qualificacio inicial para Motoristas (CAM) emitido ram solicitados aos recolhedores
ea fo;ri‘macfé‘b continua pelo IMT. Exigir o cumprimento  de 6leos usados as evidéncias da
dos motoristas deste requisito a sub-recolhe- competéncia dos motoristas.

dores. Garantir a formag&o con-
tinua dos motoristas (obrigaté-
ria) de cinco em cinco anos
lantes do fim da validade do

CAM).
Caso a Sogilub adquira embala- ~ No perfodo em anélise, ndo se veri- Nao
gens fora do territério nacional, ficou esta actividade. aplicavel no
deve: periodo em
e Aderir a SPV; analise.
» Garantir o pagamento do eco-

valor a SPV.
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REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO

£~ DESCRITOR DBRIGACAQ

DIPLOMA

Garantir o cumprimento das medidas
de autoprotecgdo exigidas (registos de
seguranca; procedimentos de pre-
vencao; plano de prevencao; proce-
dimentos em caso de emergéncia;
plano de emergéncia interno; accdes

edificios (S&iEl - republica
N M i

h deﬂdguwpn de sensibilizacdo e formacéo;
! Partaria n®, 1532/2008, simulacros), fornecer a documenta-
de 29 de M ¢ao a autoridade competente para
. Portaria n®. 773/2009, aprovacdo. Assegurar que as MAPS
( de 21 de Julho de 2009 sdo elaboradas por engenheiros,
Reg:me técnico engenheiros técnicos ou arquitectos

{: mm contra inscritos nas respectivas Ordens.
incéndios em edificios Afixacdo das instrucdes de segu-

ranca.
Existéncia de registos, arquivados
por um periodo de 10anos. Assegurar
formacao e realizacdo de simulacros
[de 2 em 2 anos). Nomear um res-
ponsavel de seguranca. Definir a
equipa de seguranca e providenciar
formacao.

AVALIACAD DA CONFORMIDADE

As medidas de autoproteccdo para
a fracc@o ocupada pela Sogilub
encontram-se aprovadas pela ANPC.
As instrugdes encontram-se afixadas.
Existem registos de seguranca
arquivados.

Existe um responsavel de Seguranca
nomeado.

Foram realizadas ac¢Ges de formacao.
Foram efectuados simulacros com
a periodicidade requerida.

Foi efectuada pela ANPC em 2015,
a Inspeccdo Regular,
obtido o resultado “Favorével”.

A empresa de manutencéo de equi-
pamentos de seguranca contra
incéndio esta registada no site da
ANPC.

tendo-se

1695 Larf ficahon
o Ainbient| i ?l ‘/-0003

RESULTADO

Conforme
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g, Y
DECLARACA

DESCRITOR

118

DIPLOMA

Becreto-Lei n*. 82-0/2014,

OBRIGACAQ

Enquanto entidade responsavel
pela gestdo de um fluxo especi-
fico de residuos esta obrigada a
proceder ao pagamento anual
de taxa de gestdo de residuos de
acordo com os rendimentos
resultantes da sua actividade.

AVALIACAO DA CONFORMIDADE

Vista a evidéncia do pagamento em
2015.

RESULTADO

Conforme




”!\(;‘S }ﬂem;ﬁsle “3‘7' ification
@ "o Ambiestal P1Y-0003

~ REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS E DESEMPENHO
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S6S 1CS SysteMices Cerfification

Org. Verificacdo Ambiental PT—V~0003'

DECLARACAO

N_OME E NDMERO DE AMBIENTAL
ACREDITACAO DO VERIFICADOR

AMBIENTAL




) ~
N

DECLARACAO AMBIENTAL | 2015

$65 1S Systems & Services Certification
Org. Verificagdo Ambiental PT-Y-0003

DECLARACAOD DO VERIFICADOR AMBIENTAL SOBRE AS ACTIVIDADES DE VERIFICAGAO E VALIDAGAO ~

De acordo com o anexo VIl do Regulamento (CE] ne. 1221/2009 do Parlamento Eurcpeu e do conselho de 25 de Novembro 3

A SGS ICS, com o nimero de registo de verificador ambiente EMAS PT-V-0003 acreditado ou autorizado para o 8mbito 38.22, declara ter
verificado se o local de actividade ou toda a organizacao, tal como indicada na declaragdo ambiental actualizada, da organizacdo Sogilub (Sociedade
de Gestdo Integrada de Oleos Lubrificantes Usados, Lda.], com o nimero de registo PT - 000113 cumpre todos os requisitos do Regulamento
(CE) ne. 1221/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de Novembro de 2009, que permite a participacdo voluntaria de organizacdes

num sistema comunitério de ecogestéo e auditoria [EMAS].
Assinando a presente declaragdo, declaro que:

- a verificacdo e validagdo foram realizadas no pleno respeito dos requisitos do Regulamento [CE] ne. 1221/2009;

- o resultado da verificacdo e avaliagdo confirma que n3o existem indicios do ndo cumprimento dos requisitos legais aplicdveis em matéria de
ambiente;

- 0s dados e informacdes contidos na declaragdo ambiental actualizada da organizac&o reflectem uma imagem fidvel, credivel e correcta de todas
as actividades das organizagdes, no &mbito mencionado na declaragio ambiental.

O presente documento ndo é equivalente ao registo EMAS. O registo EMAS s6 pode ser concedido por um organismo competente ao abrigo
do Regulamento [CE) no 1221/2009. O presente documento n&o deve ser utilizado como documento auténomo de comunicacgdo ao publico.

Feito em Lisboa, em 2 2/04 [ 2¢716

Assinatura Assinatura

Verificador Ambientai Acreditado Wr

122



B,

~

e
-/

NN ™S
r .

C,

N
A

It

O

3O

_/

/.

~ oy
SN A

~

_.) (S USSR

N
A

NOME E NUMERO DE ACREDITACAQ DO VERIFICADOR AMBIENTAL
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P sositubd

Av. Eng® Duarte Pacheco

Torre 2, Piso 6, Sala 4

Amoreiras | 1070-102 | Lisboa

Tel. 21 380 20 40 | Fax 21 380 20 49
geral@ecolub.pt

www,sogilub.pt




